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DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA

El Diplomado en mediación familiar de la Universidad Católica del Maule, busca promover el desarrollo de 
conocimientos, habilidades y actitudes orientadas al uso de herramientas para acompañar procesos de 
intervención social basados en la comunicación y respeto entre las personas en los ámbitos de familia, 
comunidad y educación. En los distintos ámbitos, se propone la mediación como un espacio consensuado a las 
partes donde la resolución de sus conflictos se hiciera de forma más eficiente y respetando sus intereses. El 
programa está enfocado en el de desarrollo profesional de conocimientos, habilidades y actitudes 
especializados para gestionar la conflictividad social en el marco normativo vigente, desde un modelo que 
concibe la formación de profesionales proactivos para la conformación en escenarios de pacificación social en 
los distintos niveles de la sociedad, generando espacios de aprendizaje significativo.

PROPÓSITO 

Como propósito principal, el diplomado pretende que el participante comprenda, analice, evalúe y desarrolle 
propuestas orientadas a la construcción de sistemas de tratamiento colaborativo de los conflictos en forma 
democrática, inclusiva y eficiente.

OBJETIVO GENERAL

Objetivo General 
Desarrollar saberes asociados a la Mediación Familiar que permita resoluciones de conflictos idóneos según el 
marco normativo vigente.

Objetivos Específicos
Dotar a los participantes de múltiples modelos, estrategias y técnicas para la Mediación Familiar que permita 
escenarios de pacificación social en los distintos niveles de la sociedad.
Generar espacios de aprendizaje significativo en torno a las necesidades teóricas y prácticas de la Mediación 
Familiar en el ámbito jurídico y/o institucional. 

PUBLICO OBJETIVO
El diplomado está dirigido a profesionales, de a lo menos ocho semestres de duración, otorgado por una 
institución de educación superior del Estado o reconocida por este, del ámbito social, jurídico y educacional u 
otras carreras que deseen ampliar sus oportunidades de desarrollo profesional y el espectro de su campo 
ocupacional. Deben tener al menos 3 años de experiencia profesional.

VALORES

Arancel    Matrícula
$1.500.000.-  $68.000.-

Descuentos: 30% estudiantes y funcionarios UCM.  20% ex estudiantes UCM.  20% funcionarios públicos 
* Descuentos no acumulables

CONSULTAS E INSCRIPCIONES 

       Jessica Zambrano Ruiz: jzambrano@ucm.cl   fono: 71 2986602

      www.ucmonline.cl

Los requisitos de ingreso para este Diplomado serán similares a los mencionados en el artículo N° 8 de la 
Resolución Exenta N° 346 del 2 de mayo de 2017 con el objeto de que los futuros egresados de este programa 
puedan postular al Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos



Somos #TuUniversidadwww.ucm.cl

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA

El Diplomado en mediación familiar de la Universidad Católica del Maule, busca promover el desarrollo de 
conocimientos, habilidades y actitudes orientadas al uso de herramientas para acompañar procesos de 
intervención social basados en la comunicación y respeto entre las personas en los ámbitos de familia, 
comunidad y educación. En los distintos ámbitos, se propone la mediación como un espacio consensuado a las 
partes donde la resolución de sus conflictos se hiciera de forma más eficiente y respetando sus intereses. El 
programa está enfocado en el de desarrollo profesional de conocimientos, habilidades y actitudes 
especializados para gestionar la conflictividad social en el marco normativo vigente, desde un modelo que 
concibe la formación de profesionales proactivos para la conformación en escenarios de pacificación social en 
los distintos niveles de la sociedad, generando espacios de aprendizaje significativo.

PROPÓSITO 

Como propósito principal, el diplomado pretende que el participante comprenda, analice, evalúe y desarrolle 
propuestas orientadas a la construcción de sistemas de tratamiento colaborativo de los conflictos en forma 
democrática, inclusiva y eficiente.

OBJETIVO GENERAL

Objetivo General 
Desarrollar saberes asociados a la Mediación Familiar que permita resoluciones de conflictos idóneos según el 
marco normativo vigente.

Objetivos Específicos
Dotar a los participantes de múltiples modelos, estrategias y técnicas para la Mediación Familiar que permita 
escenarios de pacificación social en los distintos niveles de la sociedad.
Generar espacios de aprendizaje significativo en torno a las necesidades teóricas y prácticas de la Mediación 
Familiar en el ámbito jurídico y/o institucional. 

PUBLICO OBJETIVO
El diplomado está dirigido a profesionales, de a lo menos ocho semestres de duración, otorgado por una 
institución de educación superior del Estado o reconocida por este, del ámbito social, jurídico y educacional u 
otras carreras que deseen ampliar sus oportunidades de desarrollo profesional y el espectro de su campo 
ocupacional. Deben tener al menos 3 años de experiencia profesional.

VALORES

Arancel    Matrícula
$1.500.000.-  $68.000.-

Descuentos: 30% estudiantes y funcionarios UCM.  20% ex estudiantes UCM.  20% funcionarios públicos 
* Descuentos no acumulables

CONSULTAS E INSCRIPCIONES 

       Jessica Zambrano Ruiz: jzambrano@ucm.cl   fono: 71 2986602

      www.ucmonline.cl

Los requisitos de ingreso para este Diplomado serán similares a los mencionados en el artículo N° 8 de la 
Resolución Exenta N° 346 del 2 de mayo de 2017 con el objeto de que los futuros egresados de este programa 
puedan postular al Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Diplomado
en Mediación Familiar


