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ACTA DE REUNION MESA DE DIALOGO N° 3 UCM TALCA.

TEMA: ACADEMIA — TRANSPARENCIA — INFRAESTRUCTURA - DEMOCRATIZACION

FECHA: Jueves, 25 de Junio de 2020.
LUGAR: Teams

HORA INICIO: 15:00 Hrs.

HORA TERMINO: 17:30 Hrs

PARTICIPANTES

NOMBRE CARGO

MARY CARMEN JARUR VRAC

PABLO HORMAZABAL VRAF

KARIN ALVARADO ROJAS

DIRECTORA DGE

MARIO URZUA GUAZZONI

COORDINADOR ORGANIZACIONES ESTUDIANTILES

ANDRES GONZALEZ AVILA

DIRECTOR PRESUPUESTO

PIA UGARTE FEUCM
LUKAS CHAVEZ FEUCM
KAREN IBACACHE FEUCM
DIEGO CALQUIN FEUCM

TEMAS DE LA TABLA:

Coordinador Organizaciones Estudiantiles da la bienvenida a los integrantes de la mesa.

COE da a conocer la tabla para esta sesion:

1.

Acta anterior para aprobacion.

Acuerdos mesa anterior

Tabla

Se presentaran Estados Financieros 2020, en Mesa de Didlogo de Junio.

VRAC enviard comunicado con lineamientos y sugerencias para semana de receso (correo
enviado el lunes 1 de junio).

Solicitar protocolo trabajado por prevencionista de riesgo respecto a contingencia
sanitaria (recibido el dia 30 de mayo).

Estudiantes enviaran informe sobre CCEE que no son invitados a los Consejos respectivos
(Escuela - Facultad)

Informe de los Estados Financieros, presentados por el Director de Presupuesto don
Andrés Gonzalez

Presentacioén de alcances de Beca Conectividad y Entrega de Equipos.

Resumen de los temas tratados en mesas anteriores y avances en solicitudes de
estudiantes.
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e [nforme DGE
e U. Arcis.

PUNTOS TRATADOS.
Temas y Desarrollo:

DGE da la bienvenida a tercera sesiéon de mesas de didlogo para el afio 2020, informa la forma en
que se trabajard esta sesion.

Inicio Sesién 15:00 horas.
Se entrega en primera instancia avance de los acuerdos de sesion anterior.

DGE informa a los presentes que hace unas semanas se llevaron a cabo las elecciones para elegir
una nueva federacion en campus san Miguel.

Presenta y da la bienvenida a los nuevos integrantes de Federacidon de Estudiantes, encabezados
por la estudiante de Sociologia Pia Ugarte.

Integrantes de la mesa dan la bienvenida y desean mucho éxito a los estudiantes durante su
gestion.

Pia Ugarte en su calidad de presidenta de Federacion, agradece la bienvenida y las palabras de
aliento, realiza una descripcidn del equipo y de quienes la acompanfan.

Manifiesta su intencion de trabajar colaborativamente y apoyar el crecimiento de la UCM.

Solicita a las autoridades un voto de confianza en la orgdnica estudiantil.

Estado financiero de la UCM

Para dar inicio al desarrollo de los temas a trabajar, DGE entrega la palabra a don Andrés Gonzalez
Avila, Director de Presupuesto, quien realizard una presentacion de los estados financieros de la
Universidad, como contaba en los acuerdos de abril.

Director de Presupuesto se dirige a los presentes, indicando que los estados financieros son una
fotografia del estado de la Universidad al 31 de diciembre y ademads se presentara la situacion
actual que no se encuentra reflejada en los estados financieros 2019.

Durante su presentacion informa que el superdvit es reinvertido en la Universidad, lo que conlleva
poseer un proyecto sustentable.

Sefiala la importancia del arancel, indicando que el 75% de los ingresos provienen de la gratuidad,
el arancel de pregrado alcanza el 92% (aproximadamente) del ingreso por arancel de la
Universidad.

El arancel real v/s el arancel regulado, posee una diferencia del 19% que Mineduc no cubre, lo que
hace imposible una rebaja de aranceles.

Las conclusiones de los Estados Financieros 2019, son las siguientes:

Coordinador de Organizaciones Estudiantiles



ucm
IDAD CATOLICA DEL MAULE Direccion General Estudiantii

(._
S
=
m
=
[4;)

e Liquidez: Situacion sana en el corto plazo, pero en comparacién al afio anterior, presenta
una disminucién, debido a las inversiones y créditos de enlace de corto plazo.

e Endeudamiento: Se incrementa respecto al afio anterior, debido a las inversiones en
infraestructura.

e Ingresos: Se mantiene la falta de diversificacidn de ingresos y alta dependencia de ingresos
provenientes de arancel de pregrado. Mas aun considerando el impacto que esta
generando la actual situacion sanitaria.

e Rentabilidad: Se presenta una disminucién en la rentabilidad generada, en parte por los
efectos del estallido social ocurrido a partir de octubre de 2019 y que los gastos de
remuneracién crecen a una tasa superior a los ingresos operacionales. Ademas, aun no se
observan retornos sobre las Gltimas inversiones en las cuales ha incurrido la Universidad.

En relacidn a las otras instituciones del G9, UCM presenta mejores indicadores a la media de todos
los aspectos.

FEUCM consulta sobre la cantidad de estudiantes que poseen gratuidad u otros beneficios.

DGE informa que posee la informacién, la cual a partir del viernes 26 sufrira modificaciones al salir
los resultados de las becas.

Al 25 de junio, la informacion es:

ESTUDIANTES

T
NUEVOS ANTIGUOS OTAL NUEVOS % ANTIGUOS TOTAL
GRATUIDAD 1500 5997 7497 15 60,1 75.1
183 642 825 18 64 8,2
110 737 847 11 73 g4
SIN BENEFICIOS 525 276 801 5,2 2,7 79
TOTAL 9970 99,6

FEUCM, solicita poder contar con esta presentacion.
Se les informa por parte de VRAF que una vez sea aprobada el acta de presentacion en el HCS,
podra ser compartida.

Coordinador de Organizaciones Estudiantiles



: dge

ucm

@uUcm

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE Direccion General Estudiantii

Conexto Actual

Efecto Covid 19
e 96% de trabajo remoto.
e (lases a distancia, on line, aula virtual.
e Reclamos de estudiantes solicitando rebaja de aranceles.
e Solicitudes de cobros diferidos de aranceles.
e Solicitudes de suspension de semestre, casos de EIS a la fecha 60% a 70% de
matricula real.
e Retracto de matriculas estudiantes nuevos.
e Estudiantes sin conectividad.
e Decreto Ministerio de Hacienda

OF. CIR N° 11 del 23 de marzo de 2020, en lo principal ordena el reintegro de saldo en
cuentas corrientes, asegura el compromiso del estado con el presupuesto 2020 en cuanto
a los decretos emitidos, en cuanto a fondos disponibles, prioridad salud publica y ayuda
humanitaria.
e 7 |ES del CUECH afectadas con la medida, UCM podria verse afectada con el
reintegro de saldos de aportes estatales.

Proyecto de Ley sobre suspensién de aranceles, presentado en Cdmara de Diputados.
e Promueve el no cobro de matricula y aranceles para el aifo 2020, indicando que
sean prorrateados en 24 cuotas sin cobro de multas e intereses (medida
netamente populista).

Fondo Solidario de Crédito Universitario.
e Propuesta del ejecutivo ordenando a la TGR no retener la devolucién de impuesto
a la renta, por deudas de los contribuyentes con el FSCU y otros créditos

universitarios. Esta medida al paracer no ha sido aplicada.

Proyecto de Ley para suspension de cobro de créditos estudiantiles, lo que afectaria al
FSCU, CAE, Créditos Institucionales.

Demandas estudiantiles de baja de aranceles a través de las Federaciones.

Ley Dicom.
e Prohibe la publicacion de las deudas de créditos universitarios.

DIPRES el 28 de abril anuncid ajuste presupuestario a la nacién y menciona rebajas a la
gratuidad.

La Tercera del 9 de mayo, publica que 227 sostenedores y entre ellos 24 IES, han
suspendido contratos con sus trabajadores.
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La UCM ante el contexto actual

El HCS el dia 3 de abril, aprobé:
e Un ajuste presupuestario equivalente a 11 mil millones de pesos.
e 10 medidas de aplicacién inmediata en items de gastos operativos, inversion y
otros.
e Definir lineamientos de largo plazo en cuanto a politicas financieras, asesorado por
el Consejo Econémico.

En el HCS del dia 23 de abril, se definién que el rector propondra alternativas adicionales a
las ya acordadas para lograr el ajuste presupuestario que se requiera con el propdsito de
lograr la estabilidad y operacién de la Universidad.

Medidas Apoyo Estudiantil

Facilidades para el pago de matricula hasta el 31 de julio de 2020.

Facilidades de pago para deudas de aranceles sin cobro de interés ni multas.

Se levantd restriccidn de situacién financiera pendiente para proceso de matricula y toma
de ramos, hasta el 31 de julio de 2020.

Otorgamiento de crédito institucional a partir del 01 de agosto para quienes no puedan
pagar arancel ni matricula con recolocacién en FSCU.

Reorientacion de las becas laborales.

Acuerdo especial con Facultades de Medicina y Salud para estudiantes con ultimo afo en
campos clinicos o internados.

Medidas Administrativas y Financieras

ouhwnNE

7.
8.
9.

Congelamiento contrataciones administrativas y académicas.

Disminucidn docentes part time.

Reprogramacidn del APA, con énfasis en la carga docente.

Suspension de proyectos de inversiones, remodelaciones y otros de infraestructura.
Restriccion de compras.

Suspension de asesorias y otros contratos a honorarios que no afecten el desarrollo de la
academia.

Llamado a retiro voluntario anticipado, para todo funcionario con mas de 60 y/o 65 afios.
Restriccidn en la utilizacién de excedentes.

Revisidn de procesos por la puesta en marcha de SAP en administracién.

10. Revision de funciones y tareas administrativas en la docencia.
11. Propuesta de ajuste presupuestario 2020.
12. Proyeccidn financiera mediano plazo.

Conclusiones Generales

1.

La Universidad se esta anticipando oportunamente a las dificultades que se presentaran a
partir de septiembre de 2020 hasta marzo de 2021, como etapa inicial.
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2. La crisis econdmica producto de la pandemia y del estallido social tardard mas de un afio
en recuperarse.

3. Las medidas adoptadas a la fecha y las medidas que se aplicardn posteriormente por el
rector y su equipo directivo tienen el firme propdsito de dar seguridad a las personas y de
fortalecer el desarrollo y crecimiento de la universidad.

4. Lla prioridad se encuentra en resguardar los recursos para las actividades académicas
(docencia e investigacién).

5. Asegurar las inversiones necesarias para el crecimiento de la Universidad.

6. Protege, sustenta y sostiene la permanencia del proyecto educativo institucional.

Posterior al informe presentado por el Director de Presupuesto, la conversacion se centra en un
analisis de todas estas medidas, por los integrantes a esta sesién.

FEUCM informa que hoy jueves y mafiana viernes se esta realizando un plebiscito para votar
paralizaciéon de actividades académicas, donde esperan presentar sus exigencias en un petitorio.
DGE solicita cuidar el vocabulario y no hablar de exigencias, mas bien de solicitudes.

FEUCM contraargumenta, indicando que son demandas histdricas del estudiantado.

FEUCM, consulta si el acuerdo logrado con la Facultad de Salud y Medicina, serd traspasado a otras
facultades.

VRAF, sefiala que el convenio con facultad de salud y medicina ya se encuentra formalizado y
puede ser extendido a cualquier facultad o carrera.

Indica que cualquier estudiante que este en la situacién que le falte solo la practica para titularse,
no se le cobrara el arancel, en el caso que debido a la pandemia su préctica deba realizarla el 2021.
Dejando en claro que es en el caso que sélo le falte la practica, no en el caso que aparte tenga
asignaturas.

FEUCM consulta si se han entregado orientaciones a las otras facultades.

VRAF, hasta ahora solo a Medicina y Salud.

VRAC, se estd comenzando a abordar con algunas Pedagogias.

Se realiza pausa de 5 minutos antes de continuar.
Presentacion de alcances de Beca Conectividad y Entrega de Equipos

VRAC entregard un informe y presentaciéon de los alcances correspondientes a la Beca de
Conectividad y entrega de Equipos.

Comienza su intervencion indicando que tenemos mucho que trabajar y construir en conjunto.

A través de la direccién de docencia se aplicd una encuesta de conectividad desde el 1 de abril al
17 de abril.

También se recepcionaron los antecedentes de estudiantes con necesidades de conexion desde las
Escuelas. Posterior al cruce de ambas informaciones y analisis socioecondmico de los estudiantes
con necesidades de conectividad se realizd una primera entrega. En ella se debid priorizar y fuimos
muy cautos utilizando criterios socio econdmicos.

Se pensd en poder entregar conexidn ilimitada, lo cual técnicamente no fue posible, ya que
requeria entrega de chips, cambio de nimero telefénico y la movilizacion de los estudiantes a la
Universidad, lo cual no era viable debido a la emergencia sanitaria.
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Se consultd con las compafiias y los 70 gb debian ser suficientes si son bien utilizados.
La compafiia WOM solo ofrecié 35 gb

Primera nédmina, beneficié a 840 estudiantes.

Segunda ndmina, beneficié a 616 estudiantes.

Tercera ndmina, beneficié a 228 estudiantes.

Distribuidos de la siguiente forma:

Movistar 232 estudiantes

Claro 278 estudiantes

Entel 772 estudiantes

Wom 402 estudiantes

Total 1.684 Beneficios entregados

Destacar que 111 estudiantes renunciaron a este beneficio

Beneficio de Computador

45 Notebook entregados

49 Computadores entregados
Total 94 estudiantes beneficiados

Los nodos institucionales estan formados por representantes de la Direccién General de Docencia
(DIRDOC) y en ellos convergen la labor de académicos, gestores curriculares, directores de escuela
y unidades vinculadas al proceso formativo. Son el punto de entrega y recepcion de informacién,
documentos, materiales entre otras herramientas para los estudiantes que viven en zonas lejanas
0 que no tienen acceso a ningun medio que les permita hacer uso de los sistemas institucionales.
La Red de Apoyo esta formada por miembros de la comunidad UCM (compafieros de cursos,
representantes estudiantiles) o externos (amistades, familiares), que se articulan para facilitar el
traslado y la entrega de la informacién académica a los estudiantes desde los Nodos
Institucionales establecidos en TALCA o CURICO (DIRDOC).

El esquema de funcionamiento se detalla a continuacidn:

e Paso 1 “Identificacion de necesidades”: Recibir requerimientos desde los estudiantes con
problemas de conectividad a través de los académicos, Directores de Escuela y/o Centro
de estudiantes.

e Paso 2 “Unificacién y envio del Material”: Académicos y/o el Gestor Curricular unifican el
material a enviar (PPT, PDF, Videos, Otros, Instrucciones, por mencionar algunos) por
curso y por semana. Esta informacidon debera ser enviada, bajo la responsabilidad de la
Asistente de Escuela correspondiente, a la Direccion de Docencia, al email dirdoc@ucm.cl,
en donde deberan adjuntar una planilla que contenga la siguiente informacion:

(i) Nombre y RUT del estudiante (ii) Fecha de recopilacion de la informacion, (iii) Codigo y
Nombre de la Actividad Curricular (iv), Correo Electrénico del estudiante (v), Teléfono de
contacto del estudiante.

e Paso 3 “Retiro del material Semanal”: La DIRDOC almacenara el material en un pendrive y
le avisard a cada estudiante el dia y horario de retiro en alguno de los Nodos (Talca-
Curicd). Si el estudiante, no puede asistir al retiro del material, debera entregar el nombre,
RUT y teléfono de contacto de la persona que realizard la gestidon (Red de Apoyo).
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El diagrama es el siguiente:

Red de Apoyo y Nodo Institucionales Ucm
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A la fecha se han entregado 6 pendrive, por lo cual es de vital importancia trabajar junto a los
estudiantes para robustecer esta red.

FEUCM, consulta si se abriran nuevas fechas de postulacién.

VRAC indica que ya se estd trabajando, al llegar las solicitudes se revisan de inmediato.

FEUCM manifiesta inquietud por estudiante que tuvo que pagar el envio del chip.

VRAC y VRAF indican que debid ser un caso particular ya que todos los envio fueron realizados por
chile express y pagados por la Universidad.

Ultima mejora UCMVirtual
Pluging accesibilidad
La habilitacidn serd manual en todos los cursos en los cuales se necesite y que estén creados antes
el 19 de junio de este afo.
En los cursos futuros (11-2020) el bloque de accesibilidad estara instalado de forma automatica.
El bloque de accesibilidad permite:
e cambiar el contraste (a normal, claro, blanco y oscuro)
e aumentar o disminuir el tamafio de letra de la pantalla y también la lectura de texto (se
selecciona el texto y el sistema lo lee)
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e guarda por defecto las preferencias para el usuario en un determinado curso.
Respecto a los temas tratados en mesas anteriores y avances en solicitudes de estudiantes
VRAC sefiala se actualizaron las orientaciones para la docencia online ante la emergencia sanitaria

con Fecha 7 de mayo de 2020. Enviado a todos los Directores de Escuela y actualizado en la pagina
institucional. En el sitio: http://portal.ucm.cl/academicos

Salud Mental, se ha trabajado a través del Depto. Salud y el CAP, ademas de telesalud.
Debido al tiempo el resumen mas detallado como la presentacién de DGE se realizard en una
reunidén a coordinar en conjunto entre FEUCM y DGE.

U. Arcis

FEUCM solicito este punto en tabla, debido a la informacidon aparecida en prensa y para estar
informados en caso que el tema se presente en los ampliados de Confech.

VRAF sefala que la universidad a través del Mineduc esta colaborando en el cierre académico de
la U. Arcis.

Para ello se firmd un contrato entre UCM y MINEDUC, el plazo de este contrato esta por cumplirse
y si la autoridad ministerial no amplia los plazos, UCM no puede hacer nada.

VRAF informa que solicitara el detalle al encargado de U. Arcis.

Finaliza sesion a las 17:30 horas

DGE indica que enviara el acta de la reunién a Federacién para que pueda ser revisada y una vez
gue se esté de acuerdo poder compartirla con los estudiantes y subirla al portal.

Acuerdos.

e Solicitud de contar por parte de FEUCM, con la presentacion de los EEFF.

e Desglose de beneficios de estudiantes, que no cuentan con beneficios estatales.

e Solicitud de contar por parte de FEUCM, con la presentacion de VRAC (enviada a FEUCM el
30 de junio).

e Solicitar a encargado U. Arcis, informacion de situacion.

Coordinador de Organizaciones Estudiantiles


http://portal.ucm.cl/academicos

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

Firma Aprobacidn Acta.

‘M

Direccion General Estudiantii

NOMBRE

FIRMA

MARY CARMEN JARUR

PABLO HORMAZABAL

KARIN ALVARADO ROJAS

MARIO URZUA GUAZZONI

ANDRES GONZALEZ AVILA

PIA UGARTE

LUKAS CHAVEZ

KAREN IBACACHE

DIEGO CALQUIN

Mario UrzUa Guazzoni.
Coordinador de Organizaciones Estudiantiles
Direccidn General Estudiantil

Karin Alvarado Rojas
Directora
Direccion General Estudiantil.
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