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PRESENTACION

Quiero agradecer a Dios la oportunidad de compartir, a
través de este documento, el trabajo constantey riguroso
de nuestra comunidad universitaria en este proceso de
participacion, reflexién y analisis interno y externo, con
miras a una nueva acreditacion institucional. Agradecer
tambiénacadamiembrodelaUniversidad porlaentrega
y preocupacion en este camino de mejora continua
y, reconocer especialmente a nuestros estudiantes
gue masivamente han participado en el proceso,
esforzandose por mantener un didlogo responsable
y permanente con la Institucion. Asi también, a todos
aquellos que son parte de la region y que han confiado
en nosotros, los que de manera directa o indirecta nos
han permitido construir este informe.

Cada uno de los pasos que hemos ido dando han estado
orientados a hacer de nuestra Universidad, una que
responda fielmente asu misiondeserviciodesinteresado
a la comunidad vy, por ello, el avance en cada una de
las &reas que hoy presentamos a acreditacion, es fruto
de esta vocacion. Nuestra mirada pretende ser integral,
global, sistémica, es decir que abarque a la persona en
su totalidad, desde una mirada no solo local, siempre en
vinculos interrelacionados o en estrecha relacion con el
medio, abarcando, en consecuencia, cada una de las
dimensiones universitarias, de manera gque nuestros
estudiantes puedan orientar sus talentos, cualidades e
ideales, al servicio de la comunidad que los espera, ya
sea como profesionales o generando conocimiento que
impacte a la region.

Todo esto ha querido plasmarse en el documento
gue se presenta y si bien no podemos dar cuenta de
la totalidad del camino recorrido para llegar al dia de
hoy, si podemos mostrar, desde los procesos vividos,
los resultados obtenidos en aquellos aspectos que
asumimos como fundamentales.

La Universidad Catodlica del Maule se ha caracterizado
a través de su historia por buscar la excelencia en
todos sus procesos. Esta busqueda ha implicado
acciones continuas de autorregulaciéon en los distintos
niveles, siempre teniendo como horizonte alcanzar la

excelencia en el servicio a la comunidad que recibimos
y atendemos en nuestra universidad, conformada en
su mayoria por alumnos de los dos primeros deciles
y de egresados de liceos y colegios municipales o
subvencionados. Esta busqueda de la excelencia no
solo se evidencia en las acreditaciones sostenidas en los
anos 2005, 2010 y 2015, sino que también en el espiritu
que, desde los inicios alld por los aflos 50, la UCM ha
mantenido y demostrado.

Es en este contexto que nuestro Informe de
Autoevaluacion Institucional es presentado ante la
Comision Nacional de Acreditacion (CNA) en las areas
obligatorias de Gestion Institucional y Docencia de
Pregrado, asi como en el drea adicional de Vinculacion
con el Medioy, en esta oportunidad, también en el area
opcional de Investigacion.

Durante los ultimos cinco anos, la Universidad ha
logrado avanzar de manera notable en todas sus areas,
pero también, de manera permanente y consistente,
en el cumplimiento de los objetivos establecidos en
su Plan de Desarrollo Estratégico 2014-2018, a saber: la
Gestion de Excelencia, la Consolidacion de la Calidad
de Pregrado, el Fortalecimiento de la Vinculacion con el
Medio, la Pertinencia de la Investigacion y el Desarrollo
del Postgrado. Avances que son ampliamente
evidenciados y argumentados en los capitulos que se
presentan en este informe.

En materiade Gestidn Institucional, se haimplementado
un nuevo modelo fundado en la corresponsabilidad
sobre el funcionamiento de toda la organizaciéon y la
sostenibilidad financiera, permitiéndonos cumplir con
las prioridades estratégicas institucionales en docencia,
investigacion, extension vy, asi, en el desarrollo del
Proyecto Educativo Institucional. Al recorrer nuestra
universidad percibimos uno de los efectos que ha
tenido esa nueva mirada de corresponsabilidad y es
el crecimiento en infraestructura como los accesos
inclusivos y nuevas tecnologias, lo que ofrece garantias
de atencidon pertinente a los jovenes que confian en
nuestra Casa de Estudios.



Asimismo, se han generado importantes avances
que han permitido consolidar el area de Docencia
de Pregrado. En esta perspectiva, destacan la
implementacion paulatina del Modelo Formativo UCM
2014ylageneraciondel Modelode Evaluacion Curricular.
Este nos permite operacionalizar la mejora permanente
en el area curricular con herramientas concretas de
apoyoy control en la formacion de nuestros estudiantes,
logrando tasas de retencion y titulacion destacables a
nivel nacional; la institucionalizacion de los programas
de apoyo académicos y estudiantiles para acoger a
nuestros estudiantes, de la mejor manera posible,
en la experiencia de los primeros anos universitarios;
la capacitacion pedagogica en el modelo orientado
a competencias y resultados de aprendizaje vy; la
implementacion efectiva de 21 carreras con innovacion
curricular alineadas al Modelo Formativo.

El fortalecimiento de la Vinculacion con el Medio ha
permitido ratificar nuestra presencia en la regidon a
través de actividades relevantes de puesta en valor del
patrimonio, de promocién de la cultura y el artelocal,
en la generacién de acciones y creacion de diferentes
centros orientados por nuestra responsabilidad con
la comunidad. Valoramos en este sentido el apoyo de
las autoridades regionales, provinciales y nacionales,
de las organizaciones sociales y del sector productivo,
quienes han entendido nuestro interés genuino por
responder en didlogo constante con ellos, a los desafios
y exigencias del entorno. Todo esto se ve reflejado en
centros como el Oncoldgicoy el de Atencion Temprana,
asi como también el trabajo de reconstruccion
realizado con la comunidad de Santa Olga, el Centro
Integral de Innovacién Social entre otros. A su vez se
han consolidado los eventos masivos que, por anos la
UCM ha desarrollado, entre los que destacan: la Feria
del Libro Infantil y Juvenil de Talca (FILIT), la Corrida
Familiar del Mauley la Feria del Folclore de Huilquilemu
que seran presentados al interior del documento.
Como parte de este compromiso, la UCM ha ido en
apoyo de estudiantes de otras casas de estudio, a nivel
nacional que se han visto afectados por el cierre de
sus universidades, como ha sido el caso de los mas de
1400 estudiantes de la Universidad del Mar y los mas
de 1000 estudiantes de la Universidad ARCIS, lo que
ha enriquecido nuestro espiritu de servicio y mision
institucional. En este sentido, nuestra comunidad no ha
escatimado esfuerzos en ir fuera de nuestras fronteras
regionales a tender una mano a quienes lo necesitan.

Respecto a la Investigacion, valoramos que nuestros
investigadores y académicos se caractericen por
generar trabajos de impacto en la comunidad regional,
que gradualmente estan contribuyendo al cambio de
las politicas publicas como también a la mejora de
la calidad de vida de las personas o a la innovacion
social que se logra a través de los resultados obtenidos
en investigaciones asociadas a los fondos regionales.
Esto también ha sido posible gracias a un aumento
significativo en los recursos internos para desarrollar
el area, incrementando la productividad cientifica,
la innovacion y la transferencia tecnoldgica. Lo que
se proyecta en armonia con la formacion de capital

humano avanzado, a través de su oferta de magister,
especialidades médicas, doctorados y postdoctorados
vinculados especialmente a la consolidacion de lineas
de investigacion. Sentimos que en esta voragine de
exigencias en avances en investigacion y produccion
cientifica, urge que este crecimiento tenga sentido,
tenga significado real y eso ha sido parte de nuestro
basamento en el crecimiento en esta area que
hoy presentamos al proceso de acreditacion, una
muestra de ello es la creacion de comités de ética
cientifica (acreditado), de cuidados de animales para
la investigacion en laboratorios y de bioseguridad que
muestran nuestra preocupacion seria por hacer ciencia.

Estos avances institucionales, dentro de otros, le han
otorgado a la Universidad un mejor posicionamiento
dentro del Sistema de Educacién Superior, el cual ha
sido reconocido en distintos rankings como América
Economia y Scimago, con especial énfasis en materia
de inclusion y en proyectos con impacto social e
innovacion, tanto a nivel nacional como internacional.

Para este nuevo periodo hemos revisado nuestra
mision, vision y propdsitos, materializados en el Plan de
Desarrollo Estratégico (PDE) 2019-2023. En él relevamos
nuestro sello institucional y lo proyectamos en medio
de nuevos desafios, lo que nos muestra como una
Universidad joven, con tradicion y vision de futuro. Aqui
nosinspiran las palabras de nuestro patrono San Agustin:
“la Fe es creer en aquello que no se ve... y su recompensa es
ver aquello en lo cual se creyd”. Hemos creido en nuestro
proyecto y hemos visto los frutos, lo que nos permite
mantener la esperanza y conviccion en que podemos
enfrentar nuevos y mayores retos y asi alcanzar cada vez
metas mas altas y exigentes.

Dr. Diego Dura

Rector
Universidad Catodlica del Maule
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Capitulo 1

PROCESO DE AUTOEVALUACION

Para la Universidad Catolica del Maule la autoevaluacion
constituye un proceso analitico que permite evidenciar
el avance en el logro de la Misidn, Vision y Propdsitos
de la Universidad, evidenciando asi las fortalezas,
debilidades y focos de mejora en la implementacion
del Proyecto Educativo Institucional.

Durante este proceso se logrd robustecer la cultura
de calidad en todo el quehacer de la Institucion,
demostrado en la alta participacion y el compromiso
de la comunidad universitaria con la UCM en este nuevo
ciclo de mejora continua.

El proceso consisti6 en realizar una evaluacion
interna referida a un analisis riguroso de las politicas
y mecanismos destinados a asegurar la calidad en
las diferentes areas misionales. Se contempld la
realizacion de jornadas de trabajo semanal por parte de
Subcomisionest y Comisiones? y, ademas de talleres de
conversaciones participativos y aplicacion de encuestas
a actores claves de la comunidad interna y externa:
estudiantes, académicos, funcionarios, egresados/
titulados y empleadores.

La Direccion General de Aseguramiento de la Calidad
(DCGACI), fue la encargada de la planificacion vy
coordinacion de este proceso, velando por que éste
tuvieraun caracterampliamente participativoyanalitico,
con resultados acordes a la realidad institucional vy
dando origen a un plan de mejora que permita el
fortalecimiento de la Institucion en el proximo periodo
de acreditacion.

1.1. Organizacion del Proceso de
Autoevaluacion

Como se menciona anteriormente, la DCACI fue la
responsable de planificar y conducir técnicamente el
proceso de autoevaluacion, la que, por su parte, a nivel
de instancias colegiadas, reporté los avances durante
el proceso directamente al Consejo de Calidad y al

1 DR N°89/2019
2 DR N"107/2019

Honorable Consejo Superior de la Universidad.

A continuacién, se mencionan las

responsabilidades:

principales

- Planificar y conducir el proceso de autoevaluacion.

. Coordinar el trabajo de las

Subcomisiones de areas

Comisiones 'y

«  Proporcionar la informacion de actores claves a
través del levantamiento y procesamiento de datos
en cada una de las areas evaluadas.

- Realizar rendiciones de avances de acuerdo a cada
etapa, ante el Consejo de Calidad y Honorable
Consejo Superior.

. Presentar el informe de autoevaluacion ante las
instancias colegiadas para su validacion.

. Socializar los resultados de autoevaluacion con la
comunidad universitaria.

. Coordinar las actividades de la CNA respecto de la
acreditacion institucional.

La estructura organizativa para el proceso de evaluacion
interna se inicié con la conformacion de Subcomisiones
por Areas, cuyo objetivo fue revisary analizar las distintas
politicas, mecanismos y procedimientos, ademas de
levantar informacién de los avances alcanzados por la
Institucion en el periodo en evaluacion, la redaccion
de los apartados mas descriptivos del informe de
autoevaluacion por area que servirian de insumo
para las comisiones, iniciando el trabajo de analisis y
estructuracion de la informacion para desarrollar el
relato de cada area respecto de los avances alcanzado
durante el periodo 2014-2018.

El producto resultante del trabajo de cada Subcomision
de Area fue el informe de autoevaluacion preliminar y
la redaccion de avance de debilidades consignadas en
el dictamen N° 334,
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Una vez finalizada esta etapa, se conformaron las
Comisiones por areas que fueron lideradas por los
Vicerrectores respectivos y por la Direccion General
de Vinculacion. Estos equipos confeccionaron el
Informe de Autoevaluacion Institucional y el plan
de mejora respectivo. Los lideres de las comisiones
presentaron periodicamente los avances al Consejo
de Calidad y Honorable Consejo Superior (HCS). En

ambos organismos colegiados se abordd la revision
y validacion respectivamente, de los resultados del
proceso de autoevaluacion plasmados en el Informe de
Autoevaluacion Institucional®. La Figura 1 representa la
estructura organizativa del proceso de autoevaluacion.

3 El Informe de Autoevaluacion Institucional incluye el Plan de Mejoras.

Figura 1: Estructura organizativa del proceso de autoevaluacién

Comision de
Gestion
Institucional

Comision de
Docencia de
Pregrado

- Subcomisién
de Docencia de
Pregrado

« Subcomisién
de Gestidon
Institucional

HCS

Consejo de

Calidad

Comision de
Investigaciéon y
Postgrado

Comision de
Vinculacién con
el Medio

- Subcomisién
de Docencia de
Postgrado

« Subcomisién
de Vinculacion
con el Medio

- Subcomisiéon
de Investigacion

Fuente: Direccién General de Aseguramiento de la Calidad Institucional
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Cada Comision y Subcomision estuvo integrada por
representantes de diversas areas institucionales, con
el objetivo de hacer un proceso de autoevaluacion
participativo. Estas comisiones estuvieron constituidas
por académicos y funcionarios administrativos,

pertenecientes a vicerrectorias, direcciones generales,
y unidades académicas con una vasta experiencia en
sus areas. El numero de personas que integraron las
comisiones y subcomisiones constituidas fueron 66
funcionarios, los que se detallan en la Tabla 1.

Tabla 1: Integrantes de Comisiones y Subcomisiones del proceso de autoevaluaciéon

Area de Gestion
Institucional

Area de Docencia

de Pregrado

Area de Vinculacién
con el Medio

Area de
Investigacion

Comision

- Vicerrector - Vicerrectoria de
Administracion y Finanzas

- Decano - Facultad Ciencias
de la Salud

- Director - Direccién de
Presupuestos y Finanzas

- Director - Vicerrectoria de
Administracion y Finanzas

- Directora - Direccion,
Planificacion y Desarrollo
Universitario

- Director - Direccién de
Informatica

- Académico - Facultad
Ciencias Sociales y
Econdmicas

Comision

- Vicerrectora - Vicerrectoria
Académica

- Decano - Facultad de
Ciencias Basicas

- Decano - Facultad de
Ciencias Filosdficas y
Religiosas

- Directora de Docencia

- Director - Escuela Educacion
Especial Facultad de
Ciencias de la Educaciéon

- Director Editorial

- Académico - Facultad de
Ciencias Sociales y
Econdmicas

Comision

- Director - Direccién General
de Vinculacién

- Decano - Facultad de
Ciencias Sociales y
Econdmicas

- Director - Departamento de
Enfermeria Facultad Ciencias
de la Salud

- Jefe - Departamento de
Comunicaciones

- Académico - Facultad de
Ciencias Sociales y
Econdmicas

- Analista Gestion
Administrativa

Comision

- Vicerrectora - Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado

- Decano- Facultad de Ciencias
de la Ingenieria

- Director de Postgrado

- Directora de Investigacion

- Directora de Innovacién,
Desarrollo y Transferencia
Tecnoldgica

- Académico - Facultad Ciencias
de la Ingenieria

- Analista Direccion de
Investigacion

- Analista Gestion
Administrativa Postgrado

Subcomisién

- Director - Direccién de
Presupuestos y Finanzas

- Director - Vicerrectoria de
Administracion y Finanzas

- Directora de Sede Curico

- Directora de Planificaciony
Desarrollo Universitario

- Director de Administracion
e Infraestructura

- Analista de Gestion y
Promocién - Direccién de
Recursos Humanos

- Especialista Contable -
Direccidn de Presupuestos y
Finanzas

Subcomisién

- Directora - Direccion de
Docencia

- Directora - Instituto de
Estudios Generales

- Directora - Direccion
General Estudiantil

- Director - Escuela
Educacion Especial

- Jefe Departamento de
Admision y Registros
Académicos

- Jefe Centro de Apoyo al
Aprendizaje

- Analista de Gestion
Administrativa - Direccion
de Docencia

- Analista de Datos -
Direccién de Docencia

- Coord. Técnica Pedagdgica -
Centro al Desarrollo de la
Docencia y el Aprendizaje

Subcomision

- Director - Direccién General
de Vinculacién

- Direccién de Extensién, Arte
y Cultura

- Director de Educacién
Continua

- Jefe - Departamento de
Comunicaciones

- Académico Facultad de
Ciencias de la Salud

- Académico Facultad de
Ciencias Sociales y
Econdmicas

- Coordinador Alumni

- Analista de Gestion
Administrativa

Subcomision
Investigacién

- Directora de Investigacion

- Académico Facultad de
Ciencias Basicas

- Académico Facultad Ciencias
Sociales y Econdmicas

- Académico Facultad Ciencias
Basicas

- Académico Facultad de
Ciencias Agrarias y Forestales

- Analista Direccion de
Investigacion

- Analista Direccion de
Investigacion

- Analista Direccién de
Investigacion

- Analista Direccion de
Innovacion

Subcomision
Docencia de Postgrado

- Director - Direccién de
Postgrado

- Decana - Facultad de Ciencias
de la Ingenieria

- Director - Doctorado en
Modelamiento Matematico
Aplicado

- Director - Magister en Ciencias
Religiosas y Filosdficas

- Analista de Gestion Direccion
de Postgrado

- Analista - Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado
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Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional



1.2. Etapas del proceso de
autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion institucional se llevo a
cabo en cuatro etapas representadas en la Figura 2

Figura 2: Etapas del Proceso de Autoevaluacion

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

Enero
2019

Marzo - Mayo
2019

Planificacion Recoleccion Consulta a
y analisis de  informantes
informacion claves

Mayo -
2019

evaluaciony
discusion de

Noviembre
2019

Junio Julio-Septiembre

2019

Campana de difusion “Apuntate con la acreditacion institucional”

Aplicaciéon encuestas y talleres
Analisis y juicios preliminares

09220 0

Analisis, Validacion y Socializacion
aprobacion de
documentos

resultados

Etapa 1: Planificacion | Etapa 2: Analitica (sub-etapas) Etapa 3: Validacion JEtapa 4: Socializacion

Etapa 1: Planificacion

Etapa desarrollada durante el mes de enero de
2019, con el objetivo de organizar el trabajo por
area. Se conformaron las Subcomisiones por area,
se definieron los integrantes de comisiones y se
elabord una carta Gantt estableciendo las etapas
del proceso de autoevaluacidn con sus respectivas
actividades, responsabilidades y plazos. Ademas, se
elaboraron y validaron los instrumentos de evaluacion
para recolectar informaciéon de informantes claves
resguardando la representatividad de las muestras
para cada uno de los actores internos y externos que
fueron consultados. Por otra parte, se definié un plan
comunicacional de socializaciéon contemplando todas
las etapas del proceso de autoevaluacion, sefialando el
nivel de participacion y las actividades a desarrollar. La
planificacion propuesta por la DCGACI fue aprobada por
Consejo de Calidad y posteriormente por el Honorable
Consejo Superior.

Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional

Etapa 2: Analitica

La etapa analitica considera una revision documental
referidas a normas y regulaciones establecidas por la
Universidad, para verificar el grado de cumplimiento
de los propodsitos y objetivos institucionales. Para lo
cual se organizaron tres subetapas que se describen
continuacion:

2.1. Recoleccion y analisis de informacion: Realizada
entre los meses de marzo y mayo de 2019, la
recoleccion y analisis de la informaciéon considerd
las siguientes actividades: analisis final del
cumplimiento del Dictamen de Acreditacion
N° 334, elaboraciéon de la ficha institucional
de datos, revision de politicas y mecanismos,
ejecucion de talleres para la induccién al proceso
de autoevaluacion, recoleccion de anexos
y evidencias, se consultaron reglamentos vy
normativas internas, informes y datos de gestion.
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En un primer momento las Subcomisiones fueron
las encargadas de ejecutar esta subetapa que
finalizd con la redaccion de un informe preliminar
por area con respuestas a las debilidades del
proceso anterior, hallazgos que fueron revisados y
validados por el Consejo de Calidad.

2.2. Consulta a informantes claves: Ejecutada entre
los meses de marzo y mayo de 2019, la consulta a
informantes claves se realizd en base a la valoracion
de las actividades en cada una de las areas misionales
de la Institucion. La Tabla 2 resume el nivel de
participacion por grupo de interés y tipo de estudio.

Tabla 2: Niumero de participantes por informante clave y tipo de estudio

Tipo de Instrumento Modo de Universo Muestra
Informantes Clave Estudio Aplicado Aplicacion Convocados Efectiva
Estudiantes Cuantitativo Encuesta Online 8.940 2.057
Pregrado o )
Cualitativo Taller Presencial 371 290
Estudiantes Cuantitativo Encuesta Online 462 256
Postgrado
stgra Cualitativo Taller Presencial 46 27
P Cuantitativo Encuesta Online 466 218
Académicos
Planta Cualitativo Taller Presencial 174 156
Cuantitativo Encuesta Online 339 246
Docentes
Partime Cualitativo Taller Presencial 87 30
Cuantitativo Encuesta Online 527 268
Funcionarios
Cualitativo Taller Presencial 106 104
Cuantitativo Encuesta Online 4,078 560
Egresados
Pregrado Cualitativo Taller Presencial 104 44
Cuantitativo Encuesta Online 410 194
Egresados
Postgrado Cualitativo Taller Presencial 78 6
Cuantitativo Encuesta Online 114 76
Empleadores
Cualitativo Taller Presencial 45 19
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En lo que respecta a Informacién cualitativa*: En lo que
respecta a informacién cualitativa, se aplicaron Talleres
de conversacion participativos a toda la comunidad
universitaria, elaborados en base a los requerimientos y
criterios exigidos por la CNA. El conjunto de instrumentos
cualitativos cumple con criterios de rigurosidad
metodoldgica y de validez interna, contando con el
objetivo de proporcionar informacion complementaria
y confiable para el proceso de autoevaluacion.

En lo que respecta a Informacién cuantitativa: En lo
que respecta a informacion cuantitativa, se aplicaron un

4 Resultados Talleres de Autoevaluacion Institucional

Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional

conjunto de Encuestas de autoevaluacion elaborada a
partir de las dreas de acreditacion. Los indicadores fueron
disefados a partir de los lineamientos de la CNA en las
guias paralaautoevaluaciony fueron aplicadosde manera
online a través del sistema SurveyMonkey. El conjunto de
instrumentos cumple con criterios de validez interna y
confiabilidad. El objetivo de las encuestas fue proveer de
informacion fidedigna a las Comisiones respecto de la
valoracion de los actores de las actividades desarrolladas.

23 Analisis, evaluacion y discusion de resultados:
Realizado entre junio y julio, el analisis, evaluaciony
discusion de resultados requirié formar Comisiones
de Autoevaluacion lideradas por las Vicerrectorias y




la Direccion General de Vinculacion, cuyo objetivo
fue desarrollar el informe de autoevaluacién en
su version final y el plan de mejora por area, a
partir del informe preliminar elaborado por las
Subcomisiones. Las actividades desarrolladas
fueron: elaboracion de informe de autoevaluacion
por area, tallerdefinicion de fortalezasy debilidades,
elaboracion de sintesis evaluativa, y elaboracion
del plan de mejora actual.

Etapa 3: Validacion y aprobaciéon del Informe de
Autoevaluacién Institucional

La tercera etapa considerd las revisiones del informe
de autoevaluacion y plan de mejora por parte de los
organismos colegiados: Consejo de Calidad y Honorable
Consejo Superior. El lider de cada Comisidon presentd
los resultados del proceso al Consejo de Calidad para la
revision y validacion del informe, y propuesta de mejora.

El Consejo de Calidad es responsable de aprobary sugerir
mejoras al documento, para ser validado y aprobado en
ultima instancia por el Honorable Consejo Superior.

Etapa 4: Socializacion

La etapa de socializacion de la Autoevaluacién
Institucional se realizd en forma permanente a través de
todo el proceso, por medio de un plan comunicacional
participativo que permitid6 mantener informada a
la comunidad de los avances del proceso. Para lo
anterior, se dispuso de una pagina web que contiene el
registro de todas las actividades desarrolladas durante
el proceso respecto la programacion, descripciones
y documentos que sintetizan los resultados de la
evaluacion institucional y da cuenta de las evidencias
del trabajo desarrollado durante este periodo.

Plan Comunicacional: En lo que respecta al plan
comunicacional del proceso de autoevaluacion vy
acreditacion, la Direccion General de Aseguramiento
de la Calidad Institucional organizé en colaboracion
con la Direccion de Comunicaciones una campafa
denominada  “Apuntate con la Acreditacién
Institucional”, la cual tuvo una amplia participacion e
incluyd un registro en un libro de todos los compromisos
expresados por integrantes de la comunidad UCM.

Figura 3: Campana de difusiéon “Apuntate con la Acreditacion Institucional”

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

e Folleto

Material Informativo: entrega informacion clara
sobre las etapas del proceso.

o Notas prensa

Actividades Presenciales: busca fomentar la
corresponsabilidad sobre acreditacion institucional.

e Actividad “Apuntate”
e Reuniones

Intervenciones en el Campus: buscan marcar un
hito dentro de la comunidad.

e Totem informativo
e Estructura “Apuntate”
® Gigantografia

Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional
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Dicha campana tuvo por objetivo mantener
informada a la comunidad universitaria del proceso
de autoevaluacion, motivando su participacion. El
lanzamiento de la campana fue realizado el dia 25 de

marzo del 2019 en el Patio de Las Palmeras del Campus
San Miguel, Talca. La campana incluyo las siguientes
actividades:

Tabla 3: Actividades de difusion inicial

Actividad Grupo objetivo Objetivo
Lanzamiento Campana Comunidad UCM Informar a la
25 de marzo “ApUntate con la (funcionarios, comunidad San Miguel,
de 2019 Acreditaciéon académicos y UM Talca
Institucional” estudiantes)
C Aa “Apuntat C idad UCM
26 de marzo IaaZ::E);c;?acigrL:n e (fj:qct:ggaa:'ios informar a la San Miguel
de 2019 al 03 de Institucional” con démi ' comunidad Talca '
abril de 2019 sHtucionat-co aca e, cosy UCM
estamentos estudiantes)
Comunidad UCM Inf |
01 de abril Lanzamiento (funcionarios, nlormaraia San Miguel,
de 2019 Gigantografia académicos y E%r&umdad Talca
estudiantes)
Campafa “Apuntate con Comunidad UCM I |
04 de abril la Acreditacion (funcionarios, ) orme.qé ada Curico
de 2019 Institucional” con académicos y E%rslun' a
estamentos estudiantes)
Campana “Aplntate con Comunidad UCM . I
11 de abril la Acreditacion (funcionarios, ) Orm?; ada Los Niches
de 2019 Institucional” con académicos y ‘CJ‘-E:”[:IU”' a
estamentos estudiantes)
. _ . . Ci idad UCM San Mi l
Desde 15 de abril Distribucion de tripticos, OmL‘IhI a. Informar a la an Migue
. (funcionarios, ) Talca.
de 2019, afiches y paletas .. comunidad o
. ) académicos y Curico,
Permanente informativas ) UCM )
estudiantes) Los Niches

Todas las actividades desarrolladas en el marco
de acreditacion fueron publicadas a través de los
boletines informativos desde del Departamento de
Comunicaciones y en la pagina web de la institucion.
Adicionalmente, se montaron paletas informativas del
proceso en todos los campus, asi como también afiches
y tripticos con informacion relevante.

En el mes de octubre de 2019 y hasta la visita de pares
evaluadores externos se realizara la socializacion de
resultados hacia la comunidad interna y también
a los agentes externos vinculados a la Institucion.
Algunas de las actividades que se desarrollaran son:
reuniones de trabajo con distintos grupos por areas,

18

Fuente: Direccién General de Aseguramiento de la Calidad Institucional

plan comunicacional de los resultados; reuniones
informativas con representantes de organismos
o instituciones externas, entre otras. El plan de
socializacion de los resultados sera presentado con sus
evidencias al momento de la visita de pares evaluadores
externos.

Plataforma para el proceso de autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion de la Universidad vy
sus etapas descritas anteriormente, se desarrollaron
sobre la plataforma para el trabajo colaborativo MS
SharePoint. La plataforma permitié desarrollar un
trabajo colaborativo en cada Subcomision y posterior
Comision, centralizando el trabajo y contribuyendo



Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

al registro, recopilacion y analisis de la informacion  DCACI, mejorando la accesibilidad a los documentos
como un insumo relevante para este proceso. Para  de trabajo, y permitiendo a las autoridades y al equipo
ello, se entregd acceso a todos los integrantes de  central hacer seguimiento y monitoreo de los avances
las Comisiones de Areas de autoevaluacion, las de cada Comisidn.

autoridades de la Institucion y a los integrantes de la

Figura 4: Sitio de trabajo colaborativo para la autoevaluacion de la Universidad

Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional
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Capitulo 2

GESTION INSTITUCIONAL

Por gestion institucional se entiende el conjunto
de politicas y mecanismos destinados a organizar
las acciones y recursos -materiales, humanos
y financieros- de la institucion, en funcién de
sus propodsitos y fines declarados. Considera la
organizacion y estructura institucional, el sistema de
gobierno y la administracion de recursos humanos,
materiales y financieros®.

2.1. Misiéon y propoésitos
institucionales

La UCM contribuye a la misidon evangelizadora de la
Iglesia y asume los desafios de la Region del Maule y
de Chile, expresandolo en su propia Mision:

‘Somos  una Universidad  Catdlica regional
comprometida con el desarrollo del pais a través de
la formacion integral de personas, la investigacion
y la transferencia tecnoldgica, fomentando el
pensamiento critico y el espiritu de servicio”

Esta Mision impulsa el quehacer y el trabajo diario
de la Institucion, con el fin de aportar al logro de su
Vision, que busca:

de
sus

excelencia
principios

“‘Ser una Universidad Catodlica
y globalizada, coherente con
orientadores”

La UCM es una Universidad regional con proyeccion
global, conectada con el mundo mediante redes
de investigacion, movilidad estudiantil, académica
y convenios internacionales de colaboracion que
facilitan la transferencia de tecnologias e innovacion
aplicadas a las distintas problematicas locales.

En este contexto, las declaraciones estratégicas,
actualizadas el ano 2018 a través de un proceso
participativo que incluyd a distintos actores de la
comunidad universitaria, generd nuevos propodsitos
institucionales, estos son:

5 Segun definicion CNA

. Direccionar el quehacer universitario hacia la
interaccion consus grupos de interés, desarrollando
actividades conjuntas generadoras de valor, siendo
parte del sello de servicio de la Institucion.

. Formar personas integras con pensamiento critico
y espiritu de servicio, que les permita enfrentar
positivamente los desafios, y al mismo tiempo,
contribuir al desarrollo social y econémico de la
regiéony el pais.

. Desarrollarlainvestigacion a nivel multidisciplinario
e interdisciplinario, con entidades regionales,
nacionales e internacionales, estimulando la
creacion y transferencia de conocimiento como
aporte al desarrollo de la regidny el pais.

« Incorporar la cultura de calidad en el trabajo
colaborativo académico y administrativo,
resguardando el desarrollo integral y armaonico del
Proyecto Institucional.

La Universidad tiene claramente establecida su Mision,
Vision y Propdsitos, todos ampliamente conocidos,
los que se reflejan en los resultados de las encuestas
de opinidon tanto de: estudiantes de pregrado con un
85%, académicos planta un 96%, académicos partime
y funcionarios un 94%, egresados de postgrado 889%,
como también los empleadores 82%.

2.2. Estructura y organizacion
institucional

La estructura organizacional de la Universidad ha
contribuido a dar fuerza a la gobernanza y a la gestion,
tanto a nivel central como en sus unidades académicas
y administrativas, buscando cautelar el equilibrio en
el gobierno, la gestion estratégica y la operacion de
forma sincronizada, haciendo viable el desarrollo de la
Universidad y de las personas en funcion del Plan de
Desarrollo Estratégico (PDE), la Gestion de Calidad y del
Proyecto Educativo Institucional.
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El organigrama general de la Institucion® es coherente
con los propositos establecidos en la Universidad con el
fin de desarrollar una gestion de excelencia.

6 DR N"127/2019

Figura 5: Organigrama General de la Institucional

GCran

Cancilleria

Contraloria | I Pastoral Universitaria

Honorable
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de Biblioteca Internacionales Calidad e Infraestructura Transferencia
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Direcciones de
Direccién Departamento Direccién de Direccién de
Editorial Comunicaciones Financiamiento
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Investigaciéon

Fuente: Secretaria General
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Segun la encuesta realizada en el marco del proceso de
autoevaluacion institucional, el 68,3% de los acadéemicos
y el 65,7% de los funcionarios no académicos consideran
que la estructura organizacional permite gestionar de
manera eficaz la Institucion, asi también, los estudiantes
de pregrado consideran que la estructura organizacional
apoya correctamente sus requerimientos en un 70,8%y
los estudiantes de postgrado en un 77,3%.

2.3. Sistema de gobierno

El sistema de gobierno en la UCM se rige por los
Estatutos Generales’,y estd conformado por autoridades
colegiadasy unipersonales. El maximo cuerpo colegiado
de la Universidad es el Honorable Consejo Superior, y
las maximas autoridades unipersonales son el Gran
Canciller, el Rector, los Vicerrectores y el Secretario

GCeneral.

7 DGC N"3/2014

Tabla 4: Autoridades Unipersonales y Organismos Colegiados

Estructura Autoridad Unipersonal Organismo Colegiado

Gran Cancilleria Gran Canciller

- Honorable Consejo Superior
- Comite Directivo
- Comiteé Ejecutivo

Rectoria Rector(a)

Comité asesor de asuntos
econdmicos

Vicerrector(a) de Administracion
y Finanzas

Vicerrectoria de Administracién
y Finanzas

Vicerrectoria Académica Vicerrector(a) Académico(a) Consejo Académico

- Escuela de Craduados
- Comité de Etica
- Comité Bioseguridad

Vicerrector(a) de
Investigacion y Postgrado

Vicerrectoria de Investigacion
y Postgrado

Secretaria General Secretario General

- Consejo de Facultad

F |
acultades - Comité de Departamento

Decanos(as)

Comité Institucional de
Vinculacion con el Medio

Director(a) General de
Vinculacion

Direccién General de
Vinculacién con el Medio

Direccién General de
Aseguramiento de Calidad
Institucional

Director(a) General de
Aseguramiento de la Calidad
Institucional

- Consejo de Calidad
- Comité de Calidad

- Federacion de Estudiantes
UCM Talca y Curico
- Mesas de Trabajo

Director(a) General

Direcciéon General Estudiantil o
Estudiantil

Director(a) Planificaciony
Desarrollo Universitario

Direccion de Planificaciony
Desarrollo Universitario

Fuente: Secretaria General
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los Estatutos de
los cuales destaca la
en el Honorable Consejo

representantes de las

En el ano 2014 se actualizaron
la Universidad, dentro de
participacion estudiantil
Superior, incorporandose
federaciones de estudiantes.

Latransparencia, rendicionde cuentasyautorregulacion,
han sido una preocupacion constante del gobierno
universitario, con el objeto de fortalecer la comunicacion
y la confianza. Por ello, el afno 2017, se promulga el
reglamento de la Contraloria Institucional®.

Con respecto al sistema de gobierno de la Universidad
Catodlica del Maule, un 77% de los estudiantes de
pregrado y el 75% de académicos planta reconoce
que expresa de manera clara las instancias de toma de
decisiones. Las actas del Honorable Consejo Superior son
publicas para la comunidad universitaria y accesibles a
través del intranet, lo que refleja una buena practica de
transparencia y comunicacion.

8 DR N"92/2017

Figura 6: Modelo de Gestion Estratégica

2.4. Gestion estratégica

La existencia de un nuevo modelo de gestién
estratégica, operacionalizado a través de los convenios
dedesempeio, haconducidoalasunidadesacadémicas
y administrativas a resultados mas dptimos y exigencias
mayores. Se cuenta con una mayor descentralizacién
y delegacion de responsabilidades, mayores niveles
de transparencia mediante la rendiciéon de cuentas,
mejores indicadores y un aumento de los margenes de
contribucion econdmica. Para apoyar la gestion de las
unidades académicas se incorporan en las facultades
profesionales (gestores) en los ambitos de la gestién,
curriculo, calidad y vinculacion.

Los Convenios de Desempefio se implementan
de manera gradual en las Facultades, Direcciones
Generales y Vicerrectorias. En la Figura 7 se presentan
las Unidades que se han suscrito a los Convenios de
Desempeno.

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

Condiciones del medio y expectativas de los grupos de interés

Plan estratégico institucional

Convenios de desempeno

Componentes PDE

Vision Componentes PEF
Mision
Vision
Ejes estratégicos R
| Mision

Objetivos estratégicos :

Indicadores

Metas

_l——. Indicadores

Metas

Seguimiento
y evaluacién

Despliegue segtin capacidades institucionales

Componentes CD

+---e Objetivos estratégicos e Estrategias
)
b -
Estrategias J

Indicadores tacticos

Seguimiento
y evaluacién

Planes de contribucién

Componentes PDC

++ Actividades
Responsables
Fecha de ejecucion

Recursos

Seguimiento
y evaluacién

>

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo Universitario
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La gestion estratégica a nivel de unidades académicas
y administrativas se desarrolla a través de un proceso
donde se elabora un plan en base a definiciones
estratégicas establecidas en el PDE institucional.
Estos planes contienen los lineamientos de mejora
establecidos en los procesos de acreditacion de los
programas académicos de la unidad. Esto queda
plasmado en un Convenio de Desempeno que contiene
indicadores de desempeno y metas en las areas de
carga y dotacion académica, gestion de la Docencia de
Pregrado y Postgrado, Productividad en Investigacion,
Vinculacion con el Medio y Gestion Institucional.

Por medio de una negociacion se establecen las metas
y los resultados esperados para un periodo de 5 anos
y se definen los recursos que la administracion central
proveera a las unidades académicas para inversiones,
recursos humanos, entre otros. En base a los resultados
comprometidos, las facultades elaboran un plan
de contribucion anual con las acciones operativas
orientadas a cumplir con los objetivos establecidos
en el plan de desarrollo y los resultados proyectados
contenidos en el Convenio de Desempeno.

Figura 7: Implementacién de los Convenios de Desempefio

00

&

- Facultad de - Facultad de
Ciencias de la Ciencias Basicas
Educacién
- Facultad de
- Facultad de Ciencias de la
Ciencias de la Salud
Ingieneria
- Facultad de
Ciencias
Religiosas y
Filosoéficas / /

o

- Facultad de
Ciencias Sociales
y Econémicas

- Facultad de
Ciencias Agrarias
y Forestales

- Facultad de - Direccion

Medicina General de
Vinculacién con
el Medio

/ /
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2.5. Gestion de recursos humanos
En la Tabla 5: Dotacién por tipo de planta se

visualiza la evolucién de las plantas tanto académica
como administrativa, cuyo crecimiento obedece

Tabla 5: Dotacién por tipo de planta

principalmente a la especializacion de la gestion
institucional, implementacion de nuevas tecnologias y
modelo de gestion.

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

Tipo de Planta 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Planta Académica 415 426 455 446 446 459
Planta.Admmlstratlva / 348 303 432 479 532 556
Profesional

Total 763 819 887 925 978 1.015

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo Universitario y Direccion de Recursos Humanos

Respecto del recurso humano, las personas que laboran
en la Institucion cuentan con un marco normativo
gue define claramente la Politica de Remuneraciones
para la planta profesional y administrativa, y la Politica
de Beneficios e Incentivos para la planta académica
estableciendo pardmetros seguros y transparentes. En
relacion al reclutamiento y seleccion, un 66% de los
académicos reconocen que existen mecanismos para
el reclutamiento y renovacion del cuerpo docente y un
64% manifiesta que existen mecanismos conocidos
para la contratacién de académicos. Asimismo, un 70%
de los académicos, profesionales y administrativos cree
gue la selecciéon de personal se realiza de manera clara.

En su proceso de toma de decisiones para la mejora
continua y dar respuesta al PDE, la Universidad disena
un Modelo de Categorizacién y Promocion Académica
que comprende dos lineas académicas con cuatro
categorias cada una, dando respuestas a las tareas
docentes y de investigacion. Toda la planta académica
debe ser categorizada e identificada en una carrera
académica. Actualmente existe una poblacién de 459
académicos que deben pertenecer a una de las dos
lineas académicas, en sus diferentes categorias.

Tabla 6: Categorizacion de Académicos (diciembre 2018)

Categoria N° Categorizados N° Categorizacion Provisoria

Titular 12 - 12
Adjunto 47 2 49
Auxiliar 146 10 156
Instructor 99 142 241
Total 304 155 459
% 66 % 34 % 100 %

Fuente: Direccién de Recursos Humanos
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La UCM cuenta con politicas de perfeccionamiento,
tanto para la planta académica como para la planta
administrativa y profesional. Ademas, existen planes de
capacitacion enfocados a la mejora en las actividades
gue desarrollan ambas plantas.

El proceso de evaluacion académica se realiza al
interior de cada Facultad o Instituto y se efectua
diferenciadamente para cada categoria. Para ello se
designa una comision conformada por miembros
internos y externos de la Unidad, dirigida por el Decano,
cuya labor es garantizar que la evaluacion responda a
los criterios establecidos en la Normativa de Calificacion
Académica y a los compromisos adquiridos por cada
académico en su Programacion Anual (Sistema APA).
Esta evaluacion estd compuesta por distintas variables,
entre ellas, la evaluacion de la percepcion de la
docencia realizada por los estudiantes, resultados de
productos comprometidos y la evaluacion del Director
de Departamento. Todo lo anterior constituye un
insumo para la promocién académica.

2.6. Gestion de recursos materiales

En cuanto a infraestructura la Universidad cuenta con
dos sedes, Talca y Curico, y tres campus: San Miguel
(Talca), Nuestra Sefiora del Carmen y San Isidro (Curicd
y Los Niches, respectivamente). En el &mbito cultural se
cuenta con un Centro de extension para la difusion de
las artes y la cultura, ubicado en el centro de la ciudad
de Talca, mientras que en la ciudad de Curico el Centro
de extension se encuentra en el campus Nuestra Sefiora
del Carmen.

Grafico 1: Evolucion de metros cuadrados construidos

Ademas, la Universidad cuenta con la administracion
de la Villa Cultural de Huilquilemu, patrimonio nacional
ubicado camino a San Clemente. Asimismo, se cuenta
dentro de la Regién con dos predios forestales y uno
agricola destinado a practicas docentes.

Para el ano 2015, la Institucién contaba con espacios e
infraestructura holgada y de baja tasa de ocupaciéon
(7,66 mt?/estudiante). A raiz del plan de crecimientoy en
particular del aumento de la matricula y nuevas carreras,
esta tasa disminuyd al 2019 (613 mt?/estudiante). Esta
situacion prevista por las autoridades universitarias,
instd a disefar un plan de crecimiento que por un lado
optimiza el uso de los diferentes espacios, y que por otro
instala un instrumento que gestiona eficientemente la
asighacién de la infraestructura y la ocupacion de los
espacios. Aun asi, parte de la comunidad percibe una
falta de espacios en salas, laboratorios y otros de uso
comun debido al aumento de la poblaciéon estudiantil.
A partir del afno 2020, la Universidad dispondra de un
nuevo edificio de aulas y Facultad con un total de 8.941
m? en el campus San Miguel, y proyecta para la sede de
Curicé uno de iguales caracteristicas, que se construira en
un terreno recientemente adquirido de 12,98 hectareas.

La Universidad disefid un Plan Maestro Integral en el
afo 2017, el cual contempla un marco regulador de
la infraestructura, propio de las exigencias que rigen
para todas las instituciones de educacion superior,
incorporando ademéas un plan de mantencién por
confiabilidad, y un plan de sustentabilidad para las
construccionesyuncompromisoconel medioambiente.
En el Grafico 1, se presenta la evolucion de los metros
cuadrados construidos hasta el 2019 y la proyeccion de
crecimiento para el 2020.
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Actualmente se encuentra en marcha el Plan Maestro
del Campus San lIsidro (2019) y el nuevo Campus en
Curico (2020). Una vez que la Institucion cuente con
estos documentos, el crecimiento de infraestructura
se mostrard en forma ordenada, impactando
positivamente este indicador para el ano 2021.

Dentro de los aspectos misionales de la UCM destacan
su espiritu de servicio que se materializa por una
preocupacion permanente por la inclusion y el acceso
universal, viendose reflejado en la infraestructura, como
en la calidad de vida universitaria (espacios comunes
amplios para recreacidon y esparcimiento, cobertura
total de wi-fi, entre otros). Como evidencia de esto, son
los resultados que arroja el ranking América Economia
afo 2018, donde la UCM se posiciona cuarta a nivel
nacional en la dimension de Inclusion, obteniendo el
primer lugar entre las Universidades Catdlicas llegando
aun 96,7 de 100 en el indice y teniendo un crecimiento
de un 14,30% respecto del afio 2017.

En el ambito de la infraestructura tecnoldgica y la
conectividad, la Institucion ha hecho grandes esfuerzos
invirtiendo en equipamiento, sistemas y aplicaciones
para responder a las nuevas exigencias de Tecnologia
de Informacion y Comunicacion (TIC). En la actualidad
toda la Universidad cuenta con acceso a redes fijas
e inaldmbricas que permiten una comunicacion vy
conectividad efectiva.

En 2018 adquiere un ERP de clase mundial: SAP, en su
ultima version “S4/HANA'". Este sistema de planificacion
de recursos empresariales contempla una suite con
modulos del area administrativa y académica. La
implementacion de la primera etapa, se espera que sea
a partir de enero del 2020.

El Sistema de Bibliotecas (SIBIB), desde el 2014 a la
fecha ha mantenido una politica de mejoramiento
constante para brindar un servicio de excelencia,
transformandose en una unidad de gran importancia
para el apoyo a la docencia e investigacion. Esto se ve
reflejado en las mejoras realizadas en sus dependencias,
en las colecciones, el uso de nuevas tecnologias y la
especializacion de sus servicios.

Dentro de las mejoras realizadas en sus espacios destaca:
sector para el resguardo de pertenecia; estanterias
abiertas; salas de estudio grupal; sala de investigacion
de postgrado; auditorios.

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

En el aspecto financiero, en el periodo de acreditacién
anterior, se observé que la Institucion se encontraba
en una posicion riesgosa, al no poder hacer frente a
eventuales contingencias y eventos no pronosticados,
situacion que dificultaba la sostenibilidad de su
proyeccion docente e investigativa. En virtud de lo
anterior, las autoridades universitarias adoptaron
una serie de medidas que permitieron revertir dicho
escenario y consolidar una posicion saludable en
términos financieros.

- La primera medida corresponde al ordenamiento
de cuentas por pagar de corto plazo y su
saneamiento hasta fines del afio 2013,

- Enelano 2014 se mejora el sistema presupuestario
acotado a la operacion, financiado con recursos
propios. Este mismo afio se crean mecanismos de
controly de gestién para el presupuestoy se genera
un sistema de costeo por carreras que permite la
corresponsabilidad de las unidades académicas y
administrativas.

- El 2015 se realiza una priorizacion de objetivos
estratégicos en la cual se decide generar un capital
de trabajo de a lo menos 5.000 millones de pesos
que responda a eventuales contingencias. En
paralelo, se crea la Politica de Inversion de Recursos
Financieros, Inmovilizados y su Financiamiento®.

. Finalmente, en el aflo 2016, se implementan los
Convenios de Desempefio, como un eficiente
instrumento de gestidn institucional.

El conjunto de decisiones adoptadas apuntd
a soslayar esta situacion critica y proyectar el
desarrollo saludable de la Universidad, a partir de un
aumento en el nivel de actividad en todas las areas
de su organizacion. En este sentido, los resultados
del periodo evidencian que se cumplié con los
objetivos y que las estrategias definidas permitieron
salvaguardar auspiciosamente a la Institucion. Hoy
se cuenta con una sana situacion financieray con un
sostenido nivel de crecimiento.

En los ultimos anos la Institucion logré aumentar sus
ingresos totales en un 37% aproximadamente, su
capital de trabajo cerca de 14 mil millones. En la Tabla
27 se muestra un comparativo de los principales ratios
financieros de las instituciones pertenecientes al G9,
gue confirma que la situacion financiera y econdmica
de la Universidad es estable y por sobre el promedio de
indicadores de estas universidades.

9 DR N7132/2015
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Tabla 7: Comparativo de Estados Financieros afio 2017 con G9

Razén de Rentabilidad Rentabilidad Rentabilidad

Universidades Liquidez Endeuda- patrimonial sobrela  sobre Ingresos
miento (ROE) inversién (ROI) (ROS)

Pontificia Universidad 169 0.49 280 % 188 % 238 %
Catoélica de Chile ' ' ' ? ' O ' ’
Universidad de 131 1,49 952 % 383 % 898 %
Concepcion
Universidad Técnica 204 047 065 % 045 % 1.07 %
Federico Santa Maria
Pontificia Universidad 1.64 056 17,27 % 11,10 % 13,66 %
Catodlica de Valparaiso
Universidad Austral de 1,05 040 161 % 115% 229 %
Chile
Universidad Catolica del 0.88 022 0.88 % 0.72 % 162 %
Norte
Universidad Catdlica del 231 027 5.07 % 3.99 % 724 %
Maule
Universidad Catélica de la 144 0.80 10,78 % 599 % 1024 %
Santisima Concepcion
Universidad Catélica de 142 116 1848 % 8,57 % 1422 %
Temuco
Promedio G9 1,53 0,65 7,09 % 393 % 635 %

Fuente: Servicio de Informaciéon de Educacion Superior (SIES)
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Las fuentes de ingreso durante los ultimos 5 afos han
tenido una variacion significativa en su composicion,
ya que el origen de los fondos ha evolucionado
mayoritariamente desde 68% a un 77% en el item de
arancel y estos en su mayoria derivados de la politica
nacional de gratuidad (67,06% de la matricula cuenta
con este beneficio).

2.7. Analisis institucional

La Institucion cuenta con la Direccion de Planificacion
y Desarrollo Universitario (DPDU), unidad encargada de
proveer a las autoridades universitarias informacion de
caracter evolutiva, comparativa y no volatil necesaria
para la toma de decisiones, tanto a nivel estratégico
como tactico, considerando la realidad institucional y

el entorno de la educacion superior chilena. Ademas
de ser la fuente oficial de informacion para organismos
externos e internos.

En el ano 2018 por un requerimiento institucional, la
DPDU en conjunto con la Direccion de Informatica
analizd la factibilidad de modernizar los sistemas
que proveian de datos a nivel tactico para la toma
de decisiones, es asi como finalmente se decide la
instauracion de la plataforma Qlik Sense, la cual tiene
por objetivo generar una vista de los indicadores de
progresién académica en tiempo real, especifico para el
uso de los Directores de Escuela, asi como, una vista de
los indicadores estratégicos del PDE y los Convenios de
Desempenfo (CD), lo que estd a disposicion de los altos
directivos de la Institucion.



2.8. Aseguramiento de la calidad y
capacidad de autorregulacion

Para garantizar la participacion en la correcta
implementacion de los distintos mecanismos de
aseguramiento de la calidad, la Institucién cuenta con
organismos colegiados tales como Consejo de Calidad,
Consejo de Facultad, Consejo Académico, Comités de
Calidad, Comité Curricular, Consejo de Departamento,
Consejo de Escuela, que tienen, entre otras funciones
académicas, velar por la correcta implementacion
de los planes de contribucion, auditorias académicas
de pregrado, planes de mejora, y en el ambito
administrativo, garantizar la eficiente ejecucion del
modelo de evaluacion de desempefo, del sistema
presupuestario, sistema de costeo, auditorias internas,
entre otros.

Actualmente, la Institucion cuenta con un Modelo
de Cestion de Calidad®, que fundamenta una serie
de mecanismos de autorregulacion. En la Figura 8
se muestra un esquema del funcionamiento de la
autorregulaciéon, que establece un equilibrio entre la
consistencia interna y externa.

10 DRN°126/2010

Figura 8: Esquema Autorregulacion y Aseguramiento de la Calidad
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Lo anterior a su vez sostiene una serie de procesos
universitarios que son parte transversal de la
implementacion del Sistema de Gestion Interna de la
Calidad, reflejado en el mapa de procesos de la Figura 9.

Figura 9: Mapa de Procesos UCM
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De este modo, el area de Gestidn institucional busca
conciliar de manera coherente y progresiva, los
distintos desafios que la Universidad tiene en virtud
de sus demandas internas y externas, todo en armonia
con su Plan de Desarrollo Estratégico y las Leyes de
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Fuente: Direccion General de Aseguramiento de la Calidad Institucional

Educacion Superior, buscando fomentar los mas altos
estdndares de autorregulacion y de corresponsabilidad,
los que la Institucion debera formalizar velando por el
cumplimiento, la transparencia y la calidad, al servicio
del desarrollo de la persona humana.
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2.9. Fortalezas

1.

La UCM tiene claramente definida su Mision, Vision
y Propdsitos, siendo estos conocidos ampliamente
por toda la comunidad universitaria.

Las instancias de toma de decisiones en el sistema
de gobierno son transparentes y reconocidas por la
comunidad universitaria, contando con instancias
de participacion formalizadas en los distintos
niveles, las que propician el debate reflexivo.

El proceso de seleccion y reclutamiento, el modelo
de promocién y categorizacién académica vy
las politicas de compensaciones salariales para
la planta administrativa y académica estan
claramente definidas, estan articuladas con el PDE
y con el modelo de gestidon de calidad, el cual tiene
como finalidad el desarrollo y crecimiento de la
Institucion y de las personas.

La Universidad ha asumido un compromiso por la
inclusion, siendo destacada a nivel nacional.

La Institucidon cuenta con un Plan Maestro que
contiene un Plan Maestro Regulador, Plan de
Crecimiento Sustentable y Plan de Operacion y
Mantencion por confiabilidad. Estas tres lineas
lo hacen destacable como instrumento de
ordenamiento, regularizaciéon y proyeccién de
la infraestructura. Lo anterior permite proyectar
el crecimiento de la Institucion mas alla de
lo estrictamente normativo o contingente,
adelantandose a posibles escenarios.

La Universidad cuenta con un equilibrio y solidez
financiera proyectada a largo plazo. Dentro
del corto plazo, su capital de trabajo y liquidez
financiera y bajo endeudamiento, le permite
proyectar el desarrollo de la Universidad para
sustentar el Proyecto Educativo Institucional y el
Plan de Desarrollo Estratégico del periodo.

Los Convenios de Desempefo se han constituido
en un instrumento efectivo que ha permitido
una mayor corresponsabilidad, elevar niveles de
transparencia, medir y mejorar indicadores de
productividad y generar incentivos.

La incorporacion de profesionales en los ambitos
de la gestion, curriculo, calidad y vinculacién en
las unidades académicas, ha permitido dinamizar
los procesos académicos y administrativos
fortaleciendo la Gestion Institucional.

La Institucion cuenta con mecanismos de
autorregulacién que han permitido asegurar los
resultados en las distintas areas del quehacer
institucional y entre ellas de manera favorable el
uso efectivo y eficaz de los recursos, asegurando la
sostenibilidad del Proyecto Educativo Institucional.

2.10. Debilidades

1.

Si bien la Institucion ha tenido una preocupacién
constante por mejorar su infraestructura, traducida
en este ultimo periodo en grandes inversiones
en construccion, no se ha logrado mantener el
indicador metros cuadrados construidos por
estudiantes definido por la Universidad.

Aun cuando la Instituciéon cuenta con otros
ingresos distintos a los aranceles de pregrado, estos
son insuficientes para apoyar actividades distintas
al desarrollo de la academia.

Si bien se tienen instrumentos de gestién
con indicadores y metas, mecanismos de
seguimiento, control y evaluacion, instrumentos
gue apoyan la gestion institucional y mejoras en
los sistemas informaticos, la Institucion no ha
formalizado estandares en los distintos ambitos
de la Universidad, para elevar niveles de calidad y
excelencia en la gestion.
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Capitulo 3

DOCENCIA DE PREGRADO

En el ambito de la docencia de pregrado, se tomara en
consideracion el conjunto de politicas y mecanismos
institucionales destinados a asegurar la calidad de
la formacion de pregrado, con especial énfasis en los
aspectos relacionados con el diseno y aprobacion
de los programas ofrecidos; con su implementacion
y seguimiento; y con un analisis de sus resultados y
los mecanismos para revisar y modificar el curriculo,
la organizacion de los programas, los métodos
pedagogicos, los recursos humanos y materiales
asignados a los programas o cualquier otro aspecto que
afecte la calidad de la formacion entregada’.

3.1. Propoésitos y politicas

La Universidad Catodlica del Maule se ha propuesto
abordar todas las funciones universitarias, a saber:
la docencia de pre y postgrado, investigacion vy
vinculacion, siendo capaz de entregar una oferta
atractiva y pertinente para la Region del Maule y el pais.
Este compromiso con el medio se asume en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el cual establece entre sus
propdsitos “ofrecer carreras y programas curriculares
que respondan a los requerimientos individuales
y sociales, y sean un aporte al desarrollo del pais y la
Region del Maule” y la “formacion de profesionales
y postgraduados integros, con vocacion de servicio,
protagonistas e impulsores de cambios”.

La claridad de estos propodsitos se traduce en la
implementacion del Modelo Formativo (MF) y la
articulacién con el PDE 2014-2018 en respuesta al eje
estratégico de “consolidar la calidad del pregrado”
para dar cumplimiento a la Misidn Institucional,
posicionando al estudiante en el centro de la formacion.
Los principales resultados del area dicen relacion con
los propdsitos definidos que se orientaron a:

«  Evaluar y monitorear las necesidades de formacion
académica de calidad acorde a los requerimientos del
medio, lo que fue abordado a través del disefio y la
implementacion del Modelo de Evaluacion Curricular.

11 Segun definicion CNA

- Fortalecer la vinculacion de los estudiantes de
pregrado, a través de las practicas y de instancias
que vinculen de forma interdisciplinar el accionar
de los estudiantes, lo que ha sido robustecido
en este periodo a través del Centro Integral de
Innovacioén Social (CIIS UCM 1795 y UCM 1895).

- Establecer politicas de desarrollo integral de los
estudiantes, definiendo de forma interna esta
integralidad a partir de la apertura de espacios que
brinden oportunidades educativas, socioculturales y
recreativas para que el estudiante durante su formacion
profesional fortaleciéndose unidades como la Direccion
General Estudiantil (DGE) y credndose unidades como
el Centro de Apoyo al Aprendizaje (CAP).

- Establecer un modelo de articulacion del pregrado
con el postgrado, durante el periodo se avanzd
en: la alineacion de SCT-Chile pre y postgrado,
la actualizacion de las politicas de postgrado en
relacion a la alineacion con el Modelo Formativo
UCM y el disefio de un Mecanismo de Evaluacion
Curricular para postgrado.

- Implementar instancias de vinculacion estudiantil
nacional e internacional de programas de pregrado y
postgrado, o que a nivel institucional se aborda desde
la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI, actual
Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales),
y con becas tanto para pregrado como postgrado, que
permitenalosestudiantescontarconoportunidadesde
vinculacion académica a nivel nacional e internacional.

La pertinencia de la oferta académica y su respectiva
alineacion al MF se materializa mediante la actualizacion
del procedimiento de apertura de carrera, asi como
también del disefio de un procedimiento de cierre de
admision y carrera. Ambos procedimientos orientados
por los propdsitos establecidos en el PEI, la nueva Ley
de Educacioén Superior, el Modelo Formativo, la Politica
de Docenciay, los ejes y objetivos estratégicos del PDE.

Durante el ano 2019 la oferta de 32 carreras se ha
transformado en uno de los tantos frutos de estas



Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

nuevas exigencias, en donde sobresale el incremento de
la cantidad de estudiantes respecto al periodo anterior
(2014) por sobre el 30%. Esto afirma la pertinencia de
las carreras tradicionales, pero también la adecuacion
de los programas mas recientes con las necesidades del
entorno, ratificado en el alto porcentaje de estudiantes
de la Region, alrededor del 80%. Del total de carreras,
24 de ellas se imparten en la sede Talcay 8 en la sede de
Curico (una en Campus San Isidro y siete en el Campus
Nuestra Sefora del Carmen). A su vez, 4 de estas carreras
(Trabajo Social, Auditoria, Enfermeria y Pedagogia en
Educacion General Basica con mencion) se imparten
en ambas sedes, lo que da un total de 36 programas.

El area de pregrado es administrativamente
direccionada desde la Vicerrectoria Académica
principalmente a través de la Direccion General de
Docencia. Por su parte las carreras de pregrado en
la UCM son gestionadas y administradas por las
facultades. Dentro de las facultades las autoridades
unipersonales son el Decano, el Secretario de Facultad,
el Director de Departamento y el Director de Escuela,
mientras que los organismos colegiados de gobierno
de las unidades académicas son el Consejo de Facultad,

Figura 10: Competencias Genéricas UCM

el Consejo de Departamento y el Consejo de Escuela. La
administracion del plan de estudios y la conduccion de
los estudiantes son de responsabilidad de la Escuela, y
es su Director, quien debe velar por la implementacion
del curriculo, siendo apoyado en esta tarea por el Comité
Curricular y el Comité de Calidad. Ademas del Gestor
Curricular y de Calidad de la Facultad, son asesorados a
por la Direccion General de Docencia y por la Direccion
General de Aseguramiento de la Calidad Institucional,
respectivamente.

3.2. Diseio y provision de carreras

El MF, desde su actualizacion en 2014, ha logrado
posicionarse en la comunidad universitaria dando
origenalineamientos curriculares Unicosy orientaciones
respecto de los procesos evaluativos y de la formacién
general a través de cuatro competencias sello (Figura
10). Tanto el PEI, como el MF de la UCM ofrecen un
marco orientador para el desarrollo de la docencia, los
gue son altamente valorados por los académicos con
un 86,1%* de acuerdo.

12 Resultados encuestas de autoevaluacion institucional.
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En los ultimos cuatro anos el MF ha logrado alcanzar un
nivel de implementacion y madurez importante gracias
adiversos mecanismos, instrumentosy recursos que han
apoyado su instalacion, dentro de los cuales destacan:
la Guia Metodoldgica para el Diseno Curricular, la Guia
de implementacion de Competencias Genéricas y el
Modelo de Evaluacion Curricular, entre otros (Figura

institucional a nivel de docencia de pregrado es algo
destacable, logrando al ano 2019 que 21de las 32 carreras
hayan estructurado su oferta siguiendo los lineamientos
establecidos por el Modelo Formativo actualizado,
en respuesta a un enfoque curricular orientado a
competencias y resultados de aprendizaje, y que los 11
restantes se encuentren trabajando en actualizaciones

1). El alineamiento a este eje articulador del quehacer  curriculares siguiendo las mismas orientaciones.

Figura 11: Procesos curriculares asociados a la mejora continua

~ 1. Procedimiento para apertura de carrera,
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La implementacion homogénea del MF en todas las
carreras, asi como el monitoreo, seguimiento, evaluacion
yactualizacion se resguarda mediante lasistematizacion
del Modelo de Evaluacion Curricular (MEC) (ver detalles
en Figura 12), Modelo que permite evaluar el nivel de
implementacion del MF, proporcionando insumos y
evidencias reales para sustentar la toma de decisiones
en cuestion de gestion curricular, habiendo evaluado
el 75% de las carreras al 2019. La aplicacion del MEC,
sumado al apoyo técnico permanente de los Asesores

en coordinacion con los Gestores Curriculares de las
unidades académicas, ha permitido fortalecer los
procesos de actualizacion curricular liderados por los
Comités Curriculares de cada carrera, proyectando al
2020 el 100% de los programas de pregrado alineados
con el MF. En lo referente a la articulacion entre pre y
postgrado esta se encuentra en una etapa inicial, siendo
prontamente apoyada por un MEC de postgrado, que
levantard informacion necesaria para enfrentar con
mayor claridad los procesos de disefo, redisefo o ajuste

Curriculares de la Direccion General de Docencia  curricular respecto del MF.

Figura 12: Modelo de Evaluacién Curricular
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Respecto a los recursos para la docencia, un aspecto
que se ha visto desafiado es la infraestructura, existiendo
medidas concretas para dar respuesta a las nuevas
necesidades, tales como un Plan Maestro Integral y el
nuevo edificio de aulas para ser entregado a principios
del 2020.

3.3. Proceso de ensenanza

El desafio de posicionar al estudiante como
protagonista de sus aprendizajes, en el marco del MF,
ha llevado a fortalecer las competencias pedagdgicas
de los académicos. En este contexto, durante el periodo

se potenciaron los dispositivos de acompanamiento a
los académicos para mejorar las practicas pedagogicas
a través del Centro de Apoyo al Desarrollo de la
Docencia y el Aprendizaje (CADA). La oferta ha incluido
un diplomado en docencia universitaria orientada a
competenciasy resultados de aprendizaje, y una variada
gama de talleres. Lo anterior ha permitido aumentar
gradualmente el numero de los participantes en
talleres y capacitar a académicos y profesionales afines
a la docencia a partir de los lineamientos del MF (ver
detalle en Tabla 8).

Tabla 8: Asistentes a capacitacion pedagdgica desde el CADA

Areas de talleres ofrecidos 2015 2016 2017 2018 2019" Total
Diversidad en el aula - 78 45 - 131
Evaluacion para el aprendizaje 29 50 58 91 233
Innovacion Social - - - 43 43
Metodologias de enseflanza y aprendizaje 25 30 42 53 150
Modelo Formativo orientado a competencias UCM 18 17 - 42 77
Planificacion didactica 22 32 10 25 94
TIC's para el aprendizaje 250 m 89 226 96 772
Total de participantes en talleres 268 205 296 381 350 1500
Total de participantes en diplomado 46 26 26 35 51 184

40

Paralelamente, para la gestion del curriculo y los
procesos de ensefanza aprendizaje, los recursos
tecnoldgicos han sido y siguen siendo una importante
herramienta para favorecer la implementacion del MF a
través del favorecimiento del trabajo auténomo de los
estudiantes. Durante el periodo se realizaron mejoras
sustantivas de la plataforma institucional UCM Virtual,
las que se ven reflejadas en el aumento de su utilizacién
pasando de un 28% en 2014 a un 74% para el primer
semestre de 2019. Por otro lado, para potenciar el uso
de tecnologias en el aula, recientemente se inaugurd
el Laboratorio Digital de Innovacion Educativa (2019),
que permite la incorporacion de material audiovisual
de alta calidad en la docencia (cdpsulas de video y otros
medios).

Respecto a la evaluacion de aprendizajes, para
operacionalizar las competencias y al mismo tiempo

13 Considerando las asistencias a talleres al primer semestre de 2019 y
participantes del diplomado a agosto de 2019.

Fuente: Direccion General de Docencia

facilitar el nivel de logro de los perfiles de egreso,
el MF define como indicadores los resultados de
aprendizaje, establecidos en cada actividad curricular
siendo evaluados en situaciones de desempefo
reales o simulados en cada semestre. De esta forma
cada estudiante dentro de las actividades curriculares
demuestra el logro de los resultados de aprendizaje
propuestos, los que deben ser evaluables por medio
de diversos instrumentos (pruebas, estudios de caso,
informes, presentaciones, entre otros). Dentro de
este contexto, cada itinerario formativo declara hitos
evaluativos, los cuales corresponden a actividades
curriculares de integracién de competencias.

Finalmente, los procedimientos de evaluacion y las
estrategias de enseflanza son apropiados, de acuerdo
a la percepcion de los estudiantes, o que expresa un
buen nivel de satisfaccion de percepcion de la docencia
en el periodo comprendido entre 2015y 2018.



Grafico 2: Satisfaccién de los estudiantes respecto a la docencia (evaluacién docente)
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3.4. Dotacion académica

El crecimiento de la Institucion la ha desafiado en
multiples aristas siendo una de ellas la dotacion
de académicos. La dotacion académica esta regida
por la normativa sobre trabajo académico* de la
UCM. Esta normativa establece la programacion

14 DR N°7/2015.

Fuente: Direccion General de Docencia

académica individual y facilita la planificacion global
a nivel de Facultad. Destaca en cuanto a la cantidad
de académicos, el indicador promedio de Jornada
Completa Equivalente (JCE) por estudiante del periodo,
que es favorable al compararse con otras Instituciones
de Educacion Superior,y se ha mantenido relativamente
estable, garantizando una proporcionalidad apropiada
de acuerdo al proyecto institucional.

Tabla 9: Evolucién de Estudiantes por JCE UCM - CRUCH

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

IES Detalle 2014 2015 2016 2017 2018
Estudiantes de pregrado 6.763 6.592 7.093 7.471 8.152
UcM ICE 3583 3786 3935 4069 4112
Estudiantes /JCE 189 17.4 18,0 184 19,8
CRUCH Estudiantes/ JCE 194 190 187 187 190

Fuente: Elaboracion propia a partir de base publicada en www.mifuturo.cl. Base de datos personal académico y Base de matricula histérica

propiciando una transferencia de los conocimientos
actualizados a los escenarios reales de desempefio de
los estudiantes.

Con respecto a la formacion del cuerpo académico,
el niumero de académicos con postgrado (doctorado)
se ha incrementado en un 458% en el ultimo periodo
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Grafico 3: Nivel de formacion de académicos planta
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Para cautelar la calidad de la dotacion académica,
existen politicas que norman el reclutamiento
y renovacion del cuerpo docente, las formas de
evaluacion de su desempeno y el retiro voluntario.
Ademas, el cuerpo normativo que regula la dotacién
académica incluye el Reglamento del Académico
recientemente actualizado el afo 2018%. Por otro lado,
los procesos de jerarquizacion y carrera académica han
sido implementados de manera paulatina, en base a
una normativa actualizada y acorde a los propodsitos
institucionales.

15 DR N"144/2018.

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo Universitario

3.5. Estudiantes

La admision de estudiantes se realiza por dos vias:
admision regular y especial. Dentro de las caracteristicas
académicas de los estudiantes de primer ano de
ingreso, los puntajes de PSU se han mantenido entre
los 570 y 559 puntos, mientras que los puntajes de
ranking se mantienen en torno a los 640 puntos. A su
vez, el NEM se ha mantenido constante en torno al 59
y el Puntaje Promedio de Seleccion (PPS) a los 590
puntos. El detalle se presenta en la Tabla 9, donde se
destaca el comportamiento del Ranking, que se ha
mantenido estable. Respecto a la matricula, se puede
notar un aumento de las matriculas nuevas y del total
de estudiantes en el ultimo periodo con un total de
estudiantes de 6.732 en la sede Talca y 2192 en la sede
Curico para el afio 2019 (ver Grafico 4).

Tabla 10: Caracteristicas académicas promedio de admisién de estudiantes
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PSU 5709 5731 5713 5626 5603 5593
Ranking 6404 648,6 6517 6422 636,8 6393
PPS 5928 5976 602,1 596,0 5923 5937
NEM 5,96 5,98 6,00 5,96 594 597
Fuente: DPDU, Ficha Institucional de Datos




Grafico 4: Evolucion de la matricula nueva y total por sede.
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La equidad educativa es otro compromiso fundamental
para la UCM, que ha puesto en el centro de su dedicacion
al estudiante. En esta materia cobran gran relevancia los
programasdeaccesoinclusivoPACE, PAT,ySemilla,yeltrabajo
impulsado desde el Centro de Apoyo al Aprendizaje (CAP)
destacando al Programa de Acceso y Recursos Inclusivos
(PARI) que apoya a los estudiantes con discapacidad, los
programas de apoyo disciplinar y el Centro de Tutorias, por

Fuente: Direccién de Planificacion y Desarrollo Universitario.

ejemplo. El acompafamiento y las estrategias de apoyo a
los estudiantes son altamente valorados por estos (87,2%
de valoracion)®* y permiten atender las necesidades reales
de los estudiantes, apoyados en un perfil de ingreso que
abarca elementos sociodemograficos, de habilidades y
motivacion, siendo un desafio el bajo nivel de inglés que
poseen nuestros estudiantes al ingreso.

16 Resultados encuestas de autoevaluacion institucional.

Figura 13: Acompaihamiento y estrategias de apoyo a los estudiantes
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Fuente: Direccion General de Docencia
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las acciones de gestion y servicio
estudiantil son lideradas principalmente por la
Direccion General Estudiantil (DGE) que no solo
apuntan al acompanamiento integral de los
estudiantes, sino que ademas ofrecen un espacio de
participacion tripartita permanente a través de mesas
de trabajo estudiantil, abarcando tematicas que van
desde la academia e infraestructura, entre otras. Por
lo demas, la DGE gestiona los beneficios estudiantiles
tanto internos como externos notando que a lo menos
un 70% de los estudiantes cuenta con algun tipo
de beneficio lo que es altamente valorado por los
mismos?. Ademas, esta Direccidn mantiene una oferta
de talleres extracurriculares semestral y a través de su
Departamento de Salud Estudiantil, presta atenciones

Paralelamente,

17 Resultados encuestas de autoevaluacion institucional.

de salud, de nivel
complejidad.

primario de baja y mediana

Respectodelseguimientoaegresados,existenmecanismos
gue permiten el contacto y retroalimentacion del proceso
formativo. Los egresados reconocen favorablemente en
un 81,5%%* estos mecanismos, tales como el programa
Alumni, dependiente de la Direccion General de
Vinculacion. De este mismo modo las opiniones de
los egresados son consideradas en forma periddica, y a
modo de retroalimentacion para la validacion del perfil
de egreso de las carreras, la evaluacion curricular y los
procesos de autoevaluacion, al igual que en el caso de
los empleadores. Se puede constatar un aumento en las
actividades con egresados en el periodo evaluado.

18 Resultados encuestas de autoevaluacion institucional.

Grafico 5: Egresados participantes en actividades Alumni
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En la siguiente tabla se destaca la alta participacion
de agentes externos (egresados y empleadores) en
los procesos de validaciéon del perfil de egreso, como
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Fuente: Alumni

en los procesos de evaluacion curricular (redisefo),
fortaleciendo el nexo entre la Institucion y sus egresados
para la mejora continua de los procesos formativos.
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Tabla 11: Participacion en retroalimentacion de perfiles de egreso y evaluacién curricular

Carrera Validacion Perfil de Egreso Evaluacién Curricular
Ao Egresados Empleadores Egresados Empleadores
Enfermeria 2017 12 11 - -
Medicina 2017 51 6 - -
Psicologia 2017 60 8 - -
Kinesiologia 2017 28 8 - -
Educacion Especial 2018 112 29 112 10
Trabajo Social 2018 25 8 - -
Pedagogia en Lengua 2018 18 18
Castellana y Comunicacién - -
Ingenieria en Biotecnologia 2019 25 2 - -
Nutricién y Dietética 2019 74 8 48 3
Ingenieria Comercial 2019 13 9 25 10
Agronomia 2019 97 12 61 12
Pedagogia en Religiéon y 2019 25 7 6 5
Filosofia
Auditoria 2019 38 12 41 21
Sociologia 2019 18 4 10 3
P‘ec‘:lagogia en Educacién 2019 19 9 -
Fisica -
Educacién Parvularia 2019 20 14 - -
Pedagogia en Ingles 2019 9 8 32 5
Total de participantes 644 173 335 69

Finalmente, la UCM desarrolla una serie de acciones
tendientes a cautelar los resultados y progresion de los
estudiantes (ver Grafico 6 y Grafico 7), desde su ingreso
hasta su titulacion, tanto en el ambito académico como
del bienestar psicosocial, participacion estudiantil,
acceso a actividades culturales y otros elementos que
favorecen una formacion integral, lo que se refleja
en una baja tasa de desercion de primer ano (84,1%

Fuente: Alumni

es la tasa de retencidn), y los adecuados tiempos de
titulacion (sobre 43%), indicadores destacados a nivel
nacional. Hoy la Universidad cuenta con el 100% de
sus carreras de Pedagogia y Medicina acreditadas
(caracter obligatorio), y considerando la suspension
de la acreditacion voluntaria, a la fecha se cuenta con
un 75% de los programas acreditados, por sobre del
promedio nacional.
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Grafico 6: Evolucion de la tasa de retencién a nivel institucional
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Fuente: Direccién de Planificacién y Desarrollo Universitario.

Grafico 7: Duracion real de carreras.
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3.6. Investigacion y docencia de
pregrado

El compromiso de articulacion entre las actividades
de docencia e investigacion se sustenta tanto en
los lineamientos estratégicos como en el PEIl, el
que establece en sus propodsitos:  “incrementar
la produccion cientifica desde diversas lineas de
investigacion” y “desarrollar proyectos de investigacion
y desarrollo de conocimiento aplicado, que respondan
a las necesidades del contexto y a las demandas de la
cienciay la tecnologia”. En este contexto, es importante
mencionar el aumento paulatino de la cantidad de
investigaciones indexadas en la Universidad.

El compromiso de la investigacion ha tenido un impacto
directoenlos planes formativos de las carreras, siendo un
ejemplo de esto la linea oncoldgica de las facultades de
Ciencias de la Salud y de Medicina, a partir del proyecto
PMI de oncologia (UCM 1301). Simultaneamente, al
consultar a académicos y estudiantes sobre si “los
académicos incorporan conocimientos derivados de sus
investigaciones en su ensefanza y al desarrollo de las
clases”, reflejando cifras del orden del 837% y 85,2%*,
respectivamente , lo que es muy destacable.

La Universidad ha incentivado la articulacion entre la
docencia y la investigacion a través de la generacion
de concursos gestionados a través de la Direccion de
Investigacion, sin embargo, la linea de investigacion
en docencia universitaria aun es incipiente toda vez
que a futuro se utilicen sus resultados para mejorar
la formacion profesional. Los concursos incluyen los
fondos asociados a:

«  Vinculacidon entre investigacion y docencia de
pregrado

- Ildentidad Catdlica

«  Sub-linea PMI formacion inicial docente
«  Sub-linea PMI Oncologia

. SAPERE AUDE - Atrévete a Aprender

Conjuntamente, la articulacion se ve reflejada en la
participacion constante de los estudiantes en los
centros de investigacion de la Institucion. Ejemplo de
esto son la participacion de estudiantes en el Centro
de Biotecnologia de los Recursos Naturales, Centro
de Investigacion en Neuropsicologia y Neurociencias
cognitivas, Observatorio Laboral, Centro Integral de
Innovacion Social, Centro de Estudios para la Inclusion
Intercultural, Centro de Investigacion en Educacion
para la Justicia Social, entre otros. Para los estudiantes
existe un eje especifico de innovacion que considera las
siguientes iniciativas:

. Haz tu tesis en innovacion.
. Dia de la Innovacion.

- Difusion de la Innovacion en pregrado.

19 Resultados encuesta de autoevaluacion institucional.

- Viaje del Emprendedor.
. Kick off Jump Chile 2019.
« KNOW HUB IGNITION.

Finalmente, se puede constatar tanto en Vinculacion
con el Medio como en Investigacion -ligadas al
area de pregrado- un amplio numero de recursos y
actividades curriculares que impactan positivamente
en la practica educativa. Este compromiso institucional
se ve refrendado en el aumento de fondos internos
que fortalecen la Vinculacion y la Investigacion con la
Docencia de Pregrado, ademas de adjudicacion de
fondos externos como el proyecto FID 2019-2021 y el
PMI de Educacion UCM1310, por mencionar algunos.

3.7. Fortalezas

1. El Modelo Formativo es coherente y pertinente
con la Mision y Vision de la Institucion,
convirtiéendose en una referencia central para los
procesos de ensefanza y aprendizaje, al entregar
las orientaciones metodoldgicas, evaluativas y de
formacion general, lo que se ve reflejado en la
alta valoracién de la formacién recibida por parte
de los egresados, y también en la percepcion de
los empleadores, quienes reconocen el sello de
los estudiantes de la UCM, caracterizado por el
compromiso social y un alto nivel de desarrollo
ético-valdrico.

2. La actualizacion del mecanismo de apertura de
carreras ha resultado ser efectiva, toda vez que
garantiza proyectos formativos consistentes tanto
a nivel interno como externo. A nivel interno
se asegura una concordancia con el Modelo
Formativo. Y a nivel externo, la validacion de los
perfiles de egreso ha seguido procedimientos que
involucran a agentes claves del medio (egresados,
empleadores, profesionales del area, académicos
nacionales e internacionales, personeros
gubernamentales, representantes de la sociedad
civil), permitiendo dar respuesta a las necesidades
de la region y del pais, manteniendo el sello
institucional.

3. La Universidad cuenta con una estructura
articulada compuesta por organismos colegiados,
ademas de asesores y gestores curriculares de
cada Facultad que permiten coordinar procesos
continuos de seguimiento, evaluacion y monitoreo
de los planes curriculares.

4, El Modelo de Evaluacion Curricular ha logrado

instalar un proceso de gestion que permite la
mejora continua, al detectar las posibles brechas
que pudiesen existir entre el Modelo Formativo y
los disefios de las distintas carreras, y recoger los
insumos internos y externos para proponer los
respectivos ajustes.

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -
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10.

11.

La Institucion se erige en una posicion destacada
a nivel nacional respecto al indicador de sus
programas acreditados, ratificando el compromiso
con el aseguramiento de calidad.

La Universidad cuenta con una unidad
especializada que pone a disposicion de los
académicos programas de capacitacion y de
educacion continua, que ostentan altos niveles de
participacion y de valoracion.

La Universidad ha potenciado la innovacion
curricular a traves de una serie de recursos
tecnoldgicos,actualizados, talescomolaplataforma
UCM Virtual, laboratorio digital, laboratorios de
uso especifico, bases de datos, libros electronicos,
entre otros, mejorando los procesos de enseflanza
de los académicos y potenciando el aprendizaje
autonomo de los estudiantes.

Los mecanismos para seguimiento del proceso
formativo han sido efectivos, lo que se ve reflejado
en los buenos resultados de los indicadores de
progresion académica, tales como las tasas de
retencion y los indices de titulacion oportuna
respecto de otras instituciones a nivel nacional.

La relacién Estudiante/JCE presenta un indicador
favorable, evidenciando que la dotacion académica
mantiene una proporcionalidad adecuada
entre la cantidad de estudiantes y docentes, en
comparacion con otras instituciones de educacion
superior.

La Universidad cuenta con un programa de
acompanamiento (académico, psicopedagdgico,
social, de salud, vocacional, entre otros) altamente
valorados por los estudiantes, permitiendo buenas
tasas de retencion. La Universidad ha creado
programas de apoyo y recursos que favorecen la
inclusion efectiva, permanenciay avance curricular
de los estudiantes (PACE, PARI, PAT).

La Universidad propicia y fomenta la participacion
estudiantil a través de variadas estrategias e
instancias de trabajo colaborativo, destacandose
en este periodo las “mesas de trabajo” en las
cuales se recoge la opinion y percepcion de los
estudiantes acerca de los procesos curriculares,
académicos y administrativos.

3.8. Debilidades

1.

Aun cuando los servicios estudiantiles y recursos
para ambas sedes son homogéneos, desarrollando
la Institucion diversas estrategias para abordar este
desafio, todavia la percepciéon de estudiantes y
académicos es diferenciada en este ambito.

Existiendo un Plan Maestro en materia de
infraestructuraenambassedes,ydelaconstruccion
del nuevo edificio de aulas en el campus San
Miguel, es necesario abordar la percepcion que
existe en la comunidad respecto de este ambito de
los servicios, equipamiento y recursos disponibles.

Si bien existe un marco regulatorio que incentiva
la formacion continua de los estudiantes y la
articulacion del pre y postgrado, es pertinente
avanzar progresivamente en laimplementacion de
los ajustes curriculares que faciliten este proceso.

Aun cuando los procesos de jerarquizacion vy
carrera académica cuentan con una normativa
actualizadayacordealos propdsitosinstitucionales,
su implementaciéon ha sido paulatina.

Si bien la Institucion ha declarado el nivel de
inglés a alcanzar en el pregrado y se cuenta
con instrumentos diagndsticos en el ingreso, es
necesario evaluar el logro de esta competencia
antes de finalizar su formacién profesional.

La investigacion en docencia universitaria aun
es incipiente, por lo que se hace necesario
robustecer e incrementar la productividad en esta
linea vinculando este quehacer con las mejoras
metodoldgicas y su efectividad en la formacion
profesional.
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Capitulo 4

VINCULACION CON EL MEDIO

La vinculacién con el medio, en el marco del proceso
de acreditacioén institucional, se refiere al conjunto de
nexos establecidos con el medio disciplinario, artistico,
tecnoldgico, productivo o profesional, con el fin de
mejorar el desemperio de las funciones institucionales,
de facilitar el desarrollo académico y profesional de
los miembros de la instituciéon y su actualizacion o
perfeccionamiento, o de cumplir con los objetivos
institucionales?®.

4.1. Politica de Vinculacion con el
Medio

La Universidad Catdlica del Maule (UCM) se caracteriza
por su vinculo con la region, particularmente con
las necesidades que presenta el desarrollo de los
sectores vulnerables, rurales y periféricos, lo que es
reconocido por la propia comunidad maulina. Este
compromiso se encuentra explicitamente declarado
en uno de sus propodsitos “aportar al desarrollo regional
y nacional, mediante la formacién de profesionales y
postgraduados integros, con vocacion de servicio,
protagonistas e impulsores de cambios” y ha sido
ratificado a través de la opinion de empleadores
y egresados en la encuesta de autoevaluaciéon
institucional.

El Plan de Desarrollo Estratégico 2014-2018, acorde a
lo estipulado en el Proyecto Educativo Institucional
2014 (PEI 2014), considera dentro de sus ejes y objetivos
estratégicos de manera explicita el Fortalecimiento
de la Vinculacion con el Medio (VcM). De este modo
se avanzd en diversos proyectos que fortalecieran
efectivamente esta vinculacion, los que se detallan:

«  Desarrollo e implementacion de un modelo de
vinculacion institucional que incluya todos los
niveles y actores vinculados: Entre los anos 2015
y 2017 se trabaja de manera participativa en la
actualizacion de la Politica de VcM, que es la
base para la posterior generacion del Modelo
de Vinculacion. De forma complementaria, se

20 Segun definicion CNA
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oficializa un Modelo de GCestidon que permite
su implementacién en todos los niveles de la
Institucion.

. Consolidacion del plan de seguimiento de
egresados para pregrado y postgrado, Alumni: Se
crea la unidad de Alumni UCM fortaleciendo el lazo
con los egresados y graduados de la Institucion, asi
como con sus empleadores. Enfoca su trabajo en
tres ejes: empleabilidad, desarrollo profesional vy
sentido de pertenencia.

. Desarrollo e implementacion de un modelo
comunicacional de la Universidad: ElI que
explicita que las comunicaciones son un bien
de la Universidad vy, por tanto, deben servir a los
objetivos institucionales, materializandose a través
de un plan de trabajo anual.

La Universidad cuenta con una Politica de Vinculacion
con el Medio actualizada, fruto de un proceso
participativo que comenzd el 2015 y seguida de un
extenso proceso de socializacion. Esta politica plantea
un cambio de paradigma, en linea con la tendencia
nacional e internacional, que entiende a la Vinculacién
con el Medio como un proceso horizontal, bidireccional
y de corresponsabilidad. La Politica se complementa
con un Modelo de Vinculacion (Figura 14) el que ha
permitido fortalecer la socializacion y comprensién de
la Politica, y al mismo tiempo incorporar elementos
actualizados de contexto. Se distinguen en ella el
medio externo - entorno pertinente - los dmbitos de
desarrollo, los mecanismos a través de los cuales se
llevan a la préactica los diferentes programas, proyectos
e iniciativas y se definen los impactos tanto externos
como internos esperados.



Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

Figura 14: Modelo de Vinculaciéon con el Medio UCM
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Laoperacionalizacion dela Politicade VcM se lleva a cabo
a través del Modelo de Gestion, el cual establece roles
y responsabilidades respecto a la planificacion, analisis
y aprobacion, ejecucién, monitoreo, acompanamiento
y evaluacion de iniciativas, proyectos, programas de
VcM, entre otros. Este modelo considera al Consejo
Asesor de Vinculacion con el Medio como una instancia
importante de retroalimentacién de parte del entorno
pertinente a nivel institucional, complementaria a
las fuentes que existen en cada una de las unidades
académicas.

La estructura institucional que da soporte a la
Vinculacion con el Medio se fortalece a partir de la
reorganizacion de la propia Direccion General de
Vinculacion, dependiente de Rectoria y con un equipo
humano que supera las 45 personas. Ademas, en las
facultades, la instalacion de gestores especializados en
el area permite orientar las acciones llevadas a cabo
en coordinacion con la propia DGV. Asi como a nivel
de Escuela los académicos disponen de horas para

Fuente: Direccion General de Vinculacion

desarrollar la funcion de Vinculacion con el Medio. Lo
anterior ha permitido la articulacion de la politica y
la implementacion del Modelo de Vinculacion en los
distintos niveles institucionales. Tanto las dimensiones
de Docencia (pre y postgrado) como de Investigacion
se han fortalecido en el desarrollo de la VcM, de manera
permanente en el tiempo, como una via fundamental
para la mejora continua de cada uno de estos procesos.

En 2015 se realizd una reorganizacion de la estructura
interna de la DGV, albergando la Direccion de Extension,
Arte y Cultura; Villa Cultural Huilquilemu, Oficina de
Relaciones Internacionales, Direccion de Extension
Academica, Consejo Editorial y Alumni. El afio 2018 se
incorpora el Departamento de Comunicaciones.

Posteriormente, se establece una nueva estructura
con 4 direcciones dentro de la DGV en concordancia
a los convenios de Desempefo y el PDE 2019-2023
gue incorporan y complementan los elementos de la
estructura anterior.
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Tabla 12: Direcciéon General de Vinculacién y sus funciones, afio 2019

Unidad Funcio

Direccién de Extension, Arte y Cultura Brindar acceso a bienes culturales que incrementen el capital social y

cultural de todos los miembros de la comunidad.

Promover el desarrollo profesional de la comunidad a través
seminarios, talleres, capacitaciones, diplomados, postitulos vy
certificacion de competencias laborales.

Direccion de Educaciéon Continua

Direccion de Relaciones Nacionales
e Internacionales

Impulsar la internacionalizaciéon de la Institucion y su comunidad,
ademas de fomentar el trabajo con egresados UCM y sus empleadores.

Planear, organizar, ejecutar y controlar las actividades de
comunicaciones internas, intermedias, externas, de publicidad y
eventos dirigidas a las diferentes audiencias de la UCM, con el fin de

Direccion de Comunicaciones

crear una imagen de la Institucion coherente con sus propdsitos.

Cada direccion alberga diferentes unidades y aborda
diversas funciones propias de la vinculacién con el
medio, que interactian con las unidades académicas
y profesionales desde una légica de acompanamiento.
Es decir, orientacién para que el desarrollo de los

Fuente: Direccion General de Vinculacion

diferentes iniciativas, programas y proyectos se realice en
concordancia con la politica institucional, pero también
cumpliendo una funcion de articulacién y apoyo. La Figura
15 identifica los principales resultados de la obtenidos
durante el periodo por cada Direccion de la DGV.

Figura 15: Principales actividades desarrolladas por cada direccién de la DGV

DGV

Direcion General de Vinculacion

Direccion de Extensioén, Direccion de
Arte y Cultura Educacion Continua
Ejes de Trabajo Asistencia Técnica Educativa

- Fortalecimiento artistico local (ATE): mas de 1.000 docentes

Direccién de Direccién de
Relaciones Nacionales Comunicaciones
e Internacionales

Of. de Rel Inter

i - Incremento de un119% en
- Participacion en Learn Chile (marca

apariciones de prensa, entre el afio

- Programacion Cultural y puesta
en valor del patrimonio material
e inmaterial

- Formacioén de audiencias
escolares

Elenco (mas de 600 actividades
al afo entre Talca y Curico)

- Compafiia de teatro EXT UCM

- Conjunto Folclérico Tierra Linda
- Coro UCM

capacitados.

Organimo Técnico de
Capacitacion (OTEC), desde
2015 a la fecha, se han
desarrollado mas de 200 cursos
capacitando a mas de 4.000
trabajadores

Centro de Evaluacion y
Certificacion de Competencias
Laborales, acreditado por
ChileValora

sectorial de Pro Chile)

- Incorporacion a la red UMAP
(University Mobility for the Asia and
the Pacific)

- Movilidad saliente de 147 y entrante
de 47 (periodo 2015-2018)

- 65 convenios vigentes a 2018

- Aumento de un 83,8% en los
recursos en becas y créditos para
programas de movilidad

Alumni UCM

- Actualizacion de la base de datos
institucional de egresados

- 2.042 asistentes a talleres y
encuentros UCM (periodo 2014-2018)
- Implementacion de una bolsa de
empleo institucional.

2017y 2018

- Publicacién Revista Vida
Universitaria que circula en Talca,
Curicé y Linares

- Participacion formal en la Radio
Chilena del Maule

- Desarrollo conjunto entre canal de
television digital TV Maule y UCM, el
programa UCM Campus Nocturno
- Cambio de la pagina web
institucional en el afio 2017

- Ranking Alexa, pasando del lugar
3.323 a nivel nacional en 2016, al lugar
658 en 2018

- Incremento de
seguidores/suscriptores en todas las
redes sociales

La medicién de la contribucion de la VcM es una de
las tareas en las que se ha enfocado la Institucion en
los dltimos anos, buscando sistematizar la informacion
respecto a las diferentes iniciativas que desarrollan las

Fuente: Direccion General de Vinculacion

unidades académicas y administrativas. Esto consiste
en el registro de la cantidad de actividades realizadas,
y de los asistentes y recursos involucrados. A partir de los
Convenios de Desempeno se consolida la asignacién de
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carga académica, estrechando la relacion de la DGV con las
unidades académicas, cobrando un especial protagonismo
en esta relacion los gestores de cada Facultad. Un desafio
de la organizacion es el de consolidar un sistema de
medicion de impacto a través de indicadores pertinentes al
proyecto universitario y a los socios estratégicos de la UCM.

4.2. Actividades de vinculaciéon con el
medio por ambitos del modelo de VCM

Existen instancias sistematicas y mecanismos formales
para el accionar de la VcM, lo que permite dar
cumplimiento a los propositos institucionales a través
de los ambitos del Modelo de Vinculacién. Estos han
sido declarados en lineas de desarrollo, programas y

proyectos destacados, eventos masivos, y actividades de
vinculacion relacionadas con la docencia, investigacion
y transferencia tecnoldgica. Por ejemplo, dentro de
los proyectos destacados se encuentran: el Centro
Integral de Innovacion Social y su proyecto de trabajo
comunitario en la comuna de San Clemente, el Centro
de Atencion Psicoldogica Integral y su proyecto de
intervencion en la comunidad de Santa Olga, el PMI
Oncologico y su impacto regional.

Durante el periodo 2015 a 2018, se registraron 1.339
actividades, de las cuales un 86% corresponde a
actividades de VcM y un 14% de extension (Figura 16)
basados en los reportes realizados por los gestores de
convenio y ejecutadas por unidades administrativas y
académicas bajo los dmbitos del Modelo de Vinculacion
con el Medio.

Figura 16: Total de actividades de VcM realizadas en el periodo 2015-20182°
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4.2.1. Ambito de Desarrollo Profesional y
Educacion Continua

La Direccion de Educacion Continua ha desarrollado
e implementado una serie de cursos y talleres a
través de la ATE y OTEC, diplomados y postitulos, y la
linea de evaluacion y certificacion de competencias
laborales. Estas actividades se han desarrollado con
Municipalidades, Instituciones Publicas, Instituciones
Escolares, Empresas Privadas, DAEM, Institutos
Profesionales, Instituciones de Salud, CPEIP, entre otros.

Ademas, durante el 2016 a través de la Direccion de
Innovacién, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica
se ha desarrollado el concurso “Haz tu tesis en

Fuente: Direccion General de Vinculacion

innovacion” cuya finalidad es fomentar la transferencia
del conocimiento generado por los alumnos de pre
y postgrado cuyos resultados sean aplicables en el
sector industrial, creando soluciones a problematicas
reales detectadas, mejorando de esta forma la
competitividad del sector que se aborde.

4.2.2 Ambito de Desarrollo Cultural-Artistico

Desarrollado principalmente por la Direccion de
Extension, Arte y Cultura a través de un plan anual
en conjunto con las Facultades para el desarrollo
de actividades culturales y de extension. Se destaca
también el rol protagdénico que ha desempenado la
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UCM en la difusion del arte y la cultura, rescatando
la identidad regional, preservando patrimonio, vy
promoviendo los principios humanistas en coherencia
con los valores cristianos que promueve la Institucion.
Lo anterior, ha sido evidenciado a traves de actividades
consolidadas en la comunidad regional tales como:

Ciclo Educativo

Desde hace 4 afos se desarrolla una propuesta basada
en la mediacion y disciplina artistica para apoyar
el aprendizaje significativo como herramienta de
transformacioén social participando nifos y nifias de
primer ciclo de educacion basica a educacion media,
de la comuna de Talca, Curicd y alrededores. Entre los
programas se encuentran:

. Butaca escolar

. Ojo con las Artes

. La hora del cuento
«  Club cine escolar

. Programa de mediacion en artes visuales
Feria internacional del Libro Infantil y Juvenil de Talca

Evento anual que se presenta como principal promotor
delos habitos lectores enla Regidon del Maule,con 60.000
visitas controladas, 35 editoriales regionales, nacionales e
internacionales que exhiben el catdlogo actualizado de
literatura infantil, 70 actividades de mediacion cultural
y artistica dirigidas a establecimientos educativos, 15
lanzamientos de libros y 12 talleres recreativos. En su
version 2019, este evento estuvo presente en 14 de las 30
comunas de la Region del Maule.

Feria del Folclore de Huilquilemu

Evento cuyo foco es la cultura artistica e idiosincrasia
local que vincula la puesta en valor de las artes y
patrimonio folcldrico en 3 dias de programacion que
convoca a mas de 60 mil personas con presentaciones
artisticas de 35 agrupaciones regionales y nacionales
de musica y danza folclore, 50 stands de artesanias que
representan el sello artesano y 7 locales que generan
una valorizacion del patrimonio rural y gastrondmico
del valle central del Maule.

Ciclos de Ciencias y Humanidades

Ciclo de Conferencias y conversatorios con mas de 10
anos de trayectoria desarrollados con diversas unidades
académicas que someten a didlogo perspectivas
asociadas a tematicas contingentes como el desarrollo
del conocimiento cientifico,en humanidadesy la cultura.

Programa General de Actividades

Ademas, la Direccion de Extension, Arte y Cultura
desarrolla  trabajo colaborativo con diferentes
agrupaciones culturales de la zona, generando
programas estables de trabajo como:

. Ciclo de Exposiciones

. Formacién en apreciacion cinematografica
- Escenadel Trueno

.« Temporada de Teatro Maulino

. MUsica de Camara

4.2.3. Ambito de Desarrollo Social y
Comunitario

Corrida Familiar del Maule

Instancia deportiva que se ha desarrollado en 5
oportunidades en la region con mas de 2.000 inscritos
para una maraton de 2k y 5k convocando a familias
completas. Desde 2018 se realiza también en la ciudad
de Curico ampliando la cobertura de este evento
gratuito enmarcado por el Proyecto PMI| Oncologia.

Programas orientados al Sistema Escolar

La Institucion a través de una serie de proyectos cuyo
principal objetivo es apoyar a estudiantes secundarios y
crear vias de admision alternativas a la PSU destacando
a talentos al margen de la prueba estandarizada. Entre
los programas destacan:

«  Programa de acompanamiento y acceso efectivo a
la educacion superior (PACE)

- Programa de Atraccion de Talentos Pedagogicos (PAT)
. Programa de Talentos Semilla UCM

Entre otros programas que vinculan a los estudiantes
de establecimientos educacionales con diferentes
iniciativas Institucionales con la vida universitaria o
actividades recreativas destacan:

. Brotes UCM
. Verano UCM

. Programa Escuela de Verano (PEV)

Intervencion en la localidad de Santa Olga

El proyecto “Creando Juntos” resultado de los incendios
forestales de 2017 fue realizado por la Escuela de
Psicologiay la Fundacion de la Superacion de la Pobreza
que contd con el apoyo de 12 estudiantes de la Carrea
de Psicologia que generaron talleres de expresion
artistica para 60 nifos y niflas de quinto afo basico de la
comunidad de Santa Olga. El 2018 se dio continuidad al
proyecto con el nombre “Retornando Juntos” vinculado
al proceso de reconstruccion y el regreso al poblado y al
establecimiento de educacion

Proyecto Baquiana PAI80160043 CONICYT (UCM/IRD
Francia)

El objetivo inicial fue el rescate patrimonial de la quinua
del sector de Lipimavida, posteriormente tras el trabajo
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en conjunto de los investigadores y los pobladores
de las localidades, el objetivo se amplid al rescate
patrimonial de toda la comunidad, rescatando su
historia, tradiciones, trabajo y costumbres.

4.2.4. Ambito de regionalizacién,
descentralizacion y territorio

La Universidad Catdlica del Maule busca aportar al
desarrollo local y nacional a través de la formacion de
personas integras. Por lo que se han generado diferentes
proyectos como:

Territorios vecinales

Proyecto de la Facultad de Ciencias Sociales vy
Econdmicas, a través del Centro de Estudios Urbano
Territoriales (CEUT), en asociacion con SUR Corporacion
de Estudios Sociales y Educacion (Escuela de Lideres
de Ciudad). Su objetivo es construir un modelo de
innovacion social para el desarrollo participativo de los
territorios vecinalesy realizar el proceso de transferencia
adistintos actores sociales. Este proyecto fue reconocido
con el Il Premio Anual “Gestion para Resultados
del Desarrollo”, organizado por la Comunidad de
Profesionales y Expertos en Latinoamérica y el Caribe
en Gestidon para Resultados en el Desarrollo (CoPLAC-
GpRD) y el Banco Interamericano de Desarrollo.

Proyecto FIC -R Vitrina Campesina

El proyecto buscaimplementaruna plataformaintegrada
en formato WEB para el fomento de la comercializacion
de productos agricolas procesados y servicios de turismo
rural de pequenos productores del Maule.

Programa de Mejoramiento Institucional (PMI) en
Oncologia

Funcioné desde el afo 2014 para desarrollar un
modelo integral y replicable que permita abordar la
promocién de salud, prevencion y control del cancer
en comunidades de la Region del Maule. El PMI en
Oncologia trabaja con lascomunidadesy organizaciones
lo que ha logrado el éxito del programa y la valoracion
de este, llevandolo a ser parte constitutiva de la Mesa
Regional Interinstitucional de Céancer, conformada el
afo 2016, liderada por la Secretaria Regional Ministerial
de Salud y la UCM. Ademas de la formacion de capital
Humano avanzado en el area y el vinculo con la
Universidad de Cuyo, Mendoza, Argentina.

Observatorio Laboral del Maule (OLM)

El objetivo general del OLM es recolectar, analizar,
produciry difundir informacion respecto de la dindmica
del mercado laboral regional con énfasis en las brechas
de capital humano existente a nivel regional y sectorial.

Centro Integral de Innovacién Social (CIIS)

El ClIS fortalece el trabajo interdisciplinario entre las

facultades, el potencial formativo del pre y postgrado,
la investigacion y vinculacion bidireccional con las
comunidades. Nace el 2017 con la adjudicacion de un
fondo Convenio de Desempeno Educacion Superior
Regional MINEDUC. Ademas, a partir del CIIS se han
desarrollado una serie de proyectos que se encuentran
en evaluacion por el Municipio de San Clemente como:

. Creacion de rutas turisticas mediante relatos

historicos “Recordemos San Clemente”
. Polimavil Social de San Clemente
- Cuidador Cuidate
. Desafios de obstaculos Pehuenche
- Pedaleando San Clemente

. Vivamos San Clemente

4.2.5. Ambito de Relaciones Nacionales e
Internacionales

La Universidad cuenta con la Direccion de Relaciones
Nacionales e Internacionales, dependiente de la
Direccion General de Vinculacién, la cual tiene cargo
el Programa de Movilidad Estudiantil, tanto entrante
como saliente y el fomento, gestion y seguimiento de
convenios con diversas organizaciones. Si bien durante
el ultimo periodo haaumentado la movilidad, el numero
de estudiantes entrantes y salientes aun es reducido.

Las facultades gestionan con apoyo institucional, la
generacion de convenios para colaboracion académica
y de investigacion. Alineado con esta mirada estratégica,
se puede destacar el convenio firmado el afio 2017 con
la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM), que ha articulado diversas iniciativas con centros
de investigacion de la UCM como el Centro de Estudios
para la Inclusion Intercultural, el Centro de Estudios
Urbano Territoriales y Observatorio Laboral del Maule.

Ademas, se destaca el Centro de Investigacion
en Educacion para la Justicia Social (CIEJUS) que
aborda los problemas educativos de segregacion,
discriminacion y desigualdades presentes en el
sistema educativo nacional, y asumiendo como eje
la justicia social persiguen identificar soluciones que
promuevan la equidad, la inclusion y la calidad en
el sistema educativo nacional. Este se desarrolla en
conjunto con la Universidad Catdlica de Temuco,
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion,
Universidad Catdlica Silva Henriquez, la Universidad
Arturo Prat de Iquique, la Universidad Federal de Minas
de Gerais (Brasil), Universidad Catdlica de Lovaina
(Bélgica), Universidad Auténoma de Madrid (Espana) y
Universidad de Maringa (Brasil).

A nivel regional la Universidad tiene una participacion
activa en la Mesa de Ecosistema de Innovacion y
Emprendimiento, FINEM, y Mesa Interinstitucional del
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Cancer. Entre las redes en que participa la institucion a
nivel nacional se encuentra: Campus Sustentable, RESI,
G9, AUR, y CRUCH; mientras que a nivel internacional se
encuentran: ODUCAL (Organizacion de Universidades
Catolicas de Ameérica Latina y el Caribe), FIUC
(Federacion Internacional de Universidades Catolicas),
UMAP (University Mobility for Asia and the Pacific,
coordinada a nivel nacional por la UCM) y Learn Chile,
marca sectorial de ProChile.

Figura 17: Centros de Practicas y Campos Clinicos

4.3. Vinculacion relacionada con la
docencia

La estrategia institucional que une vinculacion y docencia
se desarrolla a través de acciones tales como practicas,
tesis de grado y actividades curriculares con metodologias
de ensefanza aprendizaje activas. Uno de los proyectos
articuladores de dicha estrategia es el Centro de Investigacion
e Innovacion Social (ClIS) mencionado anteriormente.

Actualmente, la Institucion trabaja con mas de 190
instituciones en 3 regiones y 44 comunas del pais (Figura
17), esto como resultado de un trabajo sistematico con los
centros de practicas y campus clinicos.

407

Centros e
Instituciones

- Maule
- O'Higgins

3

Regiones

262

Pedagogias

- Metropolitana

145

Salud y
Medicina

Fuente: Coordinacion de Practicas Pedagdgicas y Coordinacion de Campos Clinicos

Ademas, la Universidad cuenta hace mas de 4 anos,
primero a nivel de proyecto con financiamiento
Mineduc (Mecesup) y luego como parte de la estructura
institucional, con una oficina de vinculo con egresados y
empleadores. Actualmente, este vinculo es mas estrecho
gestionado por AluminiUCM,dependientedela Direccion
de Relaciones Nacionales e Internacionales, se realiza a
través de estructuras y mecanismos reconocidos, lo que
se traduce en disponibilidad de informacion fidedigna
la que a su vez orienta los procesos de actualizacion de
mallas curriculares y perfil de egreso.

4.4.Vinculacion relacionada con
investigaciony transferencia tecnologica

Los Centros de Investigacion de la UCM consideran como
parte de sus estrategias el desarrollo de relaciones de
valor compartido con el sector productivo y gobierno
local. Se ha observado producto de esto un alza en las
postulaciones a diversos proyectos de caracter regional -
entre ellos los FIC - y ha aumentado significativamente
el éxito en la adjudicacion de estos. Recientemente, la
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado ha creado el
Centro de Investigacion de Estudios avanzados del Maule,
gue viene a dar cuenta de esta mirada estratégica que
busca orientar el desarrollo de la investigacion en la UCM.
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Figura 18: Matriz de Tributacion para Vinculacién con el Medio

Desarrollo Profesional y Educacion Continua

- Programa Capacitaciones Alumni
- Educaciéon Continua I
- Haz tu tesis en innovacién E—————

Desarrollo Cultural - Artistico

- Ciclo educativo

- Feria del Libro Infantil y Juvenil de Talca
- PAR Explora O’'Higgins

- Proyecto Animate

- Proyecto Explora Abejas Nativas

- Feria del Folclor de Huilquilemu

- Dia del Patrimonio

Desarrollo Social y Comunitario

- Programa de Acompafhamiento y Acceso
Efectivo a la Educacién Superior (PACE)

- Programa de Atraccion de Talentos

Pedagdgicos (PAT)

- Programa de Educacién de Talentos

Académicos Semilla UCM

- Proyecto Baquiana
- Proyecto Fondecyt “Intervencion Educativa sobre
Exposicion y Efectos de Plaguicidas Organofosforados
en comunidades escolares rurales

- Proyecto "Creamos Juntos” y “Retomando Juntos”

- Asesorias y Capacitaciones en temas interculturales
y migratorios

- Campos Clinicos

- Centros de Practica

- Brotes UCM

- Verano UCM
- Programa Escuela de Verano (PEV)

- Corrida familiar del Maule

Regionalizacion, Descentralizacion y Territorio

- Territorios Vecinales Innovadores

- Becas Maule

- Vitrina Campesina

- Programa de mejoramiento institucional
(PMI) en Oncologia

- Participacion en mesas regionales de investigacion
- Proyectos FIC

- Centros de investigacion UCM

- Centro Integral de innovacién social CIIS
- Centro de desarrollo de Negocios

- OTL

Relaciones Nacionales e Internacionales

Programas de Movilidad E:studiamn i
Pasantias Académicas
Participacion en redes de colaboracion

m Docencia de Pregrado

m |nvestigacion, Innovaciéon
y Transferencia Tecnolégica

Fuente: Direccion General de Vinculacion
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4.5. Recursos para la vinculacion con
el medio

Existe una asignacion de recursos financieros a nivel
institucional que permite asegurar una estructura
que orienta y apoya a nivel transversal la funcion de
Vinculacion con el Medio y que ademas permite el
desarrollo de diversos programas, proyectos e iniciativas
de VcM. Al respecto se puede sefalar que, en el ultimo
periodo, los recursos internos constituyen un 59,2% en
promedio respecto del total del area, incrementandose
respecto al periodo anterior. No obstante, existe un
desafio por atraer mayores recursos externos, ya sea de
fuentes concursables o bien de alianzas estratégicas
con actores del entorno pertinente. Se detecta la
necesidad de fortalecer al interior de la comunidad
el conocimiento respecto a las diferentes fuentes
de financiamiento posible y de capacitar a actores
estratégicos a nivel interno en la deteccidn, postulacion
(o gestion) y uso efectivo de dichas fuentes.

4.5.1. Gestores de vinculacion con el medio
en facultades

Las unidades académicas han comenzado a incorporar
el cargo de gestor de vinculacion con el medio, que
desarrolla su labor en coordinacion con la Direccion
General de Vinculacion, procurando el alineamiento
institucional a partir de su ambito de accién, formacién
y experticia, prestando apoyo directo a las unidades de
la Facultad en materia de gestion, seguimiento, control
y evaluacion de los planes de VcM

En cuanto al registro de actividades y la recoleccion
de informacion, éstos se llevan a cabo a partir de los
reportes mensuales de cada gestor de VcM y de manera
anual en el catastro consolidado que se efectua a partir
de 2018. Asi, se cuenta con mecanismos formales de
retroalimentacion que permiten evaluar coherencia de
las actividades realizadas con la Politica y el Modelo,
el aseguramiento de calidad y el cumplimiento de los
propositos del area.

4.6. Fortalezas

1.  Existe una Politica actualizada y un Modelo de
Vinculacion con el Medio que es coherente con la
misién, vision y valores institucionales, conocidos
por la comunidad universitaria, que se aplican
en la Institucion y permiten conectar de manera
efectiva a la UCM con su entorno pertinente.

2. Desde hace mas de dos décadas la UCM considera
la VcM como mision estratégica transversal la cual
se ha visto enriquecida en todos sus procesos de
planificacion estratégica desde el afno 1994 hasta
el actual, lo que ha sido reconocido ampliamente
por empleadores y egresados.

3. La Institucion ha validado e implementado un
Modelo de Gestion de VcM, que permite priorizar
y articular los numerosos programas, proyectos e
iniciativas que se ejecutan, manteniendo el sello
del Proyecto Educativo Institucional.

4. Las unidades académicas cuentan con Cestores
de Vinculacion con el Medio, que establecen un
nexo y vias de articulacion desde las respectivas
unidades con la Direccion General de Vinculacion.
Son también fuente de informacion relevante
para el registro y seguimiento de las diferentes
iniciativas.

5 Los Convenios de Desempeno que se han
implementado en cada una de las facultades y en
la Direccion General de Vinculacion han fortalecido
la articulacion entre las unidades académicas y
esta unidad central, permitiendo aumentar el
posicionamiento de la Vinculacion con el Medio
desde la perspectiva del reconocimiento y la
valoracion de la comunidad interna y externa.

6. La UCM es una Institucion reconocida por su
aporte y preocupacion por el desarrollo social y
cultural de la region. Se ha posicionado como
referente en el desarrollo de eventos masivos con
larga trayectoria. Existe una capacidad instalada
para organizar actividades de envergadura, en
asociatividad con otros actores pertinentes del
medio. Estas actividades son valoradas y esperadas
por la comunidad, demostrando el compromiso
de la Institucion en ambitos que trascienden lo
académico.

7. La UCM ha fortalecido su rol de actor relevante
en la difusion del arte, la cultura y el patrimonio,
en coherencia con los propodsitos institucionales,
enfatizando el rescate de la identidad y tradiciones
de la Region del Maule.

4.7. Debilidades

1. La Politicay el Modelo de Vinculacion con el Medio
han promovido un cambio de paradigma en la
forma de abordar esta funcién en la Institucion,
pasando desde la tradicional extension a un vinculo
mas permanente, horizontal y bidireccional con
el medio. Sin embargo, aun existe un porcentaje
importante de la comunidad que plantea la VcM
desde un concepto mas extensionista.

2. Actualmente, la contribucion de la VcM, se
evidencia principalmente en resultados especificos
y en la percepcion de la comunidad. Sin embargo,
aun no se ha logrado disefar un mecanismo a
nivel institucional que dé respuesta a la necesidad
de medir impacto de la VcM.
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La captacion de recursos desde entidades no
gubernamentales (fundaciones, sector privado vy
productivo) es aun escasa, lo que dificulta ampliar
el alcance y proyeccion de algunas iniciativas
exitosas y su instauracion como programas de
trabajo estables en el tiempo.

La movilidad estudiantil saliente y entrante
ha aumentado durante el ultimo periodo, sin
embargo, éstas siguen siendo bajas respecto de las
metas institucionales.
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Capitulo 5

INVESTIGACION

Por investigacion se entienden las actividades sistematicas
de busqueda de nuevo conocimiento, que impactan
sustantivamente en la disciplina, tema o area a la que
pertenecen. Sus resultados se expresan en publicaciones o
en patentes?.

5.1. Propésitos Institucionales sobre la
Investigacion

La Universidad cuenta con propodsitos y fines los que
se encuentran en el PEl, concordantes con la Mision vy
Vision Institucional, los que permiten identificar algunas
caracteristicas diferenciadoras: la vocacion de servicio a
las personas, la ocupacion por las necesidades regionales,
el cuidado por la vida y el medio ambiente, y el caracter
interdisciplinar y aplicado. Los propositos definidos para el
area de investigacion son:

Desarrollar proyectos de investigacion y desarrollo de

22 Segun definicion CNA

conocimiento aplicado, que responda a las necesidades
del contexto y a las demandas de las ciencias y la
tecnologia.

Incrementar la produccion cientifica de diversas lineas
de investigacion.

Desarrollar una investigacion que impacte en las
politicas publicas regional y nacional.

Estos propdsitos se materializaron mediante los proyectos
declarados en el PDE 2014-2018. De los cinco proyectos
asociados, el T00% se encuentra ejecutado a través de:
la definicion de areas prioritarias, creacion de centros de
investigacion, atraccion de capital humano avanzado,convenios
de desempeno e innovacion y transferencia tecnoldgica.

Definicion de areas prioritarias: Las areas prioritarias
definidas por la Institucion, estan al servicio de las
problematicas de la region y el pais, las que ademas son
congruentes con los analisis cienciométricos de algunas
bases de datos de relevancia cientifica internacional.

Tabla 13: Areas Prioritarias y sub - dreas de Investigacién UCM

Medioambiente, recursos 2- Biotecnologia.

naturales y energia 3- Agroindustria.

1- Biodiversidad, energias renovables no convencionales (ERNC) y recursos hidricos.

4- Tecnologia e informatica.

Sociedad, Educacién y Familia

1- Trabajo, familia y escuela.
2- Economia para el desarrollo local y humano.

3- Ensefanza y aprendizaje.

Salud y Calidad de vida
3- Salud publica.

1- Ciencias Biomédicas.

2- Tecnologias aplicadas a salud.

o4

Fuente: Direccion de Investigacion



Creacion de centros de investigacion: Se han creado 12
centros de investigacion desde el 2015 al 2019, alojados
en las diferentes Unidades de la Institucion, las que
se mencionan en la Tabla 14, sin embargo, se hace

Tabla 14: Centros de Investigacion y Adscripcion

Resumen Ejecutivo - Informe de Autoevaluacion - UCM -

necesario generar un modelo de gestion para los centros
de investigacion, que les permita ser autosustentables
en el mediano plazo.

Nombre del Centro Unidad a la que pertenece Ano decreto
Centro de Estudios para la Inclusién Intercultural (CEI) (Ex-CEMIN) VRIP 2015
Centro de Estudios Urbanos y Territoriales (CEUT) Facultad Cs. Sociales y Economicas 2015
Centro de Investigacién del Cuidado UC del Maule Facultad Cs. de la Salud 2015
Centro de Biotecnologias de los Recursos Naturales (CENBIO) Facultad Ciencias Agrarias y Forestales 2015
Centro de Desarrollo para el Secano Interior Facultad Ciencias Agrarias y Forestales 2015
Centro de Investigacion en Educacion Matematica y Estadistica (CIEMAE) Facultad Cs. Basicas 2016
Centro de Investigacion en Educacién para la Justicia Social (CIEJUS) VRIP 2017
Centro de Investigaciones de la Religion (CIR) Facultad Cs. Religiosas y Filosoficas 2018
Centro de Innovacién en Ingenieria Aplicada (CIIA) Facultad Cs. de la Ingenieria 2018
Centro de Investigacion en Neuropsicologia y Neurociencias Cognitivas Facultad Cs. de la Salud 2018
Centro Oncoldgico Facultad de Medicina 2018
Centro de Investigacion de Estudios Avanzados del Maule (CIEAM) VRIP 2019

Atraccién de capital humano avanzado

Se espera contar al 2019 con 30 investigadores
postdoctorados contratados por esta estrategia,
los que deben aportar al desarrollo de produccion
cientifica, como la transferencia de conocimiento a
través de la docencia de programas de postgrado,
preferentemente doctorados, para la generacion de
capital humano avanzado..

Convenios de desempefio

En los CD desarrollados y ejecutados por la
Institucion, expresan un apartado para el desarrollo
de la investigacion de todas las Facultades, los que se
traducen en metas de publicaciones, adjudicaciones
de proyectos y el desarrollo del postgrado (creacion
de programas).

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado

Innovacién y transferencia tecnolégica.

En materias relativas a la innovacion y transferencia
tecnoldgica, se dispusieron recursos para realizar la
busqueda de resultados de investigacion aplicada, que
fueran potenciales patentes, teniendo actualmente 10
solicitudes de patentes en tramitacion. Sin embargo, se
deben generar estrategias para desarrollar transferencia
tecnoldgica.

5.2. Politica de Investigaciony
Normativa

La actualizacion de la Politica de Investigacion ha
orientado el aseguramiento de la calidad y mejora
continua, impulsando la creacion, conformacion vy
funcionamiento de organismos colegiados (comités)
en diferentes ambitos del saber que regulan y hacen
seguimiento del cumplimiento de la normativa
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vigente, lo que ha impactado en el desarrollo de
investigaciones de calidad, con un fuerte componente
de responsabilidad social, en un marco de respeto y
cuidado por la vida (Comité de Etica Cientifica (2016),
Comité Institucional para el Cuidado de Animales
de Laboratorio (2018), y Comité Institucional de
Bioseguridad (2019)). Ademas, la Politica de Incentivo
reforzé el desarrollo de la productividad cientifica de
los academicos de la Institucion, esto sumado a las
otras acciones que se han implementado a través de
los Convenios de Desempeno y del nuevo reglamento
académico.

Los principales reglamentos que resguardan la calidad
de las actividades de investigacién y operacionalizan la
Politica de Investigacion, se detallan a continuacion:

. Reglamento de propiedad Intelectual de la

Universidad Catdlica del Maule

- Reglamento sobre Conflicto de Interés de la
Universidad Catolica del Maule

. Reglamento comité de Etica Cientifico de la
Universidad Catolica del Maule

- Reglamento sobre Creacion de empresas de base
tecnoldgica de la Universidad Catolica del Maule

- Actualiza Reglamento de creacién de Centros de
Investigacion de la Universidad Catolica del Maule

- Nuevo texto del Reglamento del Académico de la UCM

.- Reglamento del Comité Institucional de Cuidado
y uso de Animales de Laboratorio (CICUAL) de la
Universidad Catdlica del Maule

Durante este proceso de mejora continua se elabord
una normativa que permite asegurar la calidad
interna. Respecto de lo externo, se cuenta con dos
procedimientos vigentes asociados a la postulacion de
proyectos y establecimiento de procesos de la Oficina
de Transferencia y Licenciamiento Tecnoldgico (OTL):

. Procedimiento del Sistema de Gestion de Calidad
denominado “Postulacion de Proyectos”

. Procedimiento del sistema de Gestion de Calidad
denominado “Manual de Procedimientos Oficina
de Transferencia y Licenciamiento Tecnoldgico OTL”

5.3. Estructura organizacional de la
investigacion

Con respecto a la estructura, la creacion de la
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado, en el ano
2013, asociada a sus tres direcciones (Direccion de
Postgrado, Direccion de Investigacion, y la Direccion de
Innovacion, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica), ha

permitido robustecer el desarrollo de la investigacion e
innovacion en las distintas unidades academicas de la
Institucion, direccionando las tematicas en las que se
investiga, el capital humano a contratar, la creacion de
centros de investigacion, la inversion en equipamiento
e infraestructura y los recursos para la investigacion,
generando un impacto cientifico y social, con las
necesidades de la Region del Maule como prioridad.

La Direccion de Investigaciéon tiene por objetivo
fomentar, crear, desarrollar y evaluar periédicamente
actividades de investigacion al mas alto nivel, que
potencien los programas docentes de pregrado y
postgrado, formando grupos de trabajo cientifico y
tecnoldgico que contribuyan al desarrollo regional y
nacional, en concordancia con el Plan de Desarrollo
Estratégico vigente.

La Direccion de Innovacion, Desarrollo y Transferencia
Tecnoldgica es la unidad que gestiona los resultados
de la investigacion aplicada, mediante la proteccion
de la propiedad intelectual, el fomento y creacion de
empresas y de transferencia tecnoldgica, generando
instancias para establecer un ecosistema de innovacion
al interior de la UCM que sea un aporte al desarrollo
socioeconémico regional.

La Direccion de Postgrado tiene como objetivo
planificar, organizar, controlar y evaluar los programas
de postgrado que se realizan en la UCM, velando por su
calidad. Esta Direccion propone las politicas, normas y
procedimientos para regular la aprobacion y ejecucion
de programas de doctorado, magister y especialidades
meédicas y del ambito de la salud.

5.4. Recursos para la investigacion

Desde la creacion de la VRIP han aumentado de
forma sostenida los recursos econdmicos disponibles,
especialmente en el periodo 2014-2019, donde
se reporta un incremento de un 995%, utilizado
estratégicamente para favorecer la incorporacion
de investigadores nodveles, fortaleciendo la planta
académica y aumentando el nimero de JCE con grado
doctor dedicadas a la investigacion en un 56,5%, entre
el 2013 al 2018.

La misma decision estratégica ha aumentado la
contratacion de personal administrativo-profesional que
cuentan con competencias especializadas en las areas
de gestion de proyectos, apoyo a la traduccion, analisis
cuantitativo, acompafamiento curricular y soporte en
la innovacion y transferencia tecnoldgica. Asimismo,
se incrementd el monto de las contrapartes en
proyectos competitivos con financiamiento externo, se
potenciaron las postulaciones a los fondos de Fomento
a la Innovacion y la Competitividad Regional del Maule
(FIC-R Maule), se financié Open Access, la participacion
de investigadores en congresos cientificos nacionales
e internacionales, se invirtid en la continuidad de la
OTL, se asignaron recursos para participar en Congreso
Futuro y en la Feria de Innovacion y Emprendimiento
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del Maule y otras iniciativas asociadas a la vinculacion  Encuanto a las iniciativas para fortalecer la investigacion
en investigacion. se implementa un sistema de proyectos de

) o o financiamiento interno, en el aflo 2014 se adjudicaron 6
Enrazon de la alta competitividad entre las instituciones  srovectos por un monto total de $4.800.000, triplicando
de educacion superior que desarrollan actividades 3| 2018 |a adjudicacion de proyectos (18 proyectos), por

de investigacion desde Santiago al sur, las estrategias  n monto total de $41.630.000, correspondiente a un
aplicadas para el fortalecimiento de la plantaacadémica 7679 el monto adjudicado en el 2014.

en la UCM resultan atingentes, ya que los académicos

gue postulan regularmente al FONDECYT cuentan con  Ademas, la Institucion cuenta con diversas iniciativas

el doble de productividad minima exigida. de fomento de la investigacion, las que se mencionan
a continuacion:

Tabla 15: Iniciativas al fomento de la investigacion

Iniciativas al fomento de la investigacion

Destinada a aquellos académicos que recientemente hayan obtenido su grado académico de
doctor y que quieran iniciar una linea de investigacion, generando publicaciones de corriente
Fortalecimiento FONDECYT principal, WoS, Scielo, Scopus y que posteriormente postulardn a proyectos con
financiamiento externo. La actualizacion de esta linea permite concretar en el afo 2015 la
adjudicacion de recursos por $4.987.000, en el 2016 a la asignacion de $ 2.500.000, y en el
afo 2018, el financiamiento de dos proyectos por un total de $4.000.000.

Destinada principalmente a aquellos académicos que tengan trayectoria en el desarrollo de
este tipo de investigacion, y busca generar conocimiento para explicar y comprender los
procesos formativos y mejorar la docencia en el aula a partir de evidencias cientificas soélidas y
confiables. En el periodo 2014-2018 se adjudicaron 16 proyectos en esta linea, por un monto
total asignado $20.400.000-.

Vinculacion entre
investigacion y docencia de
pregrado y sub-linea
formacion inicial docente

(a) Esta beca entrega un monto de $3.200.000 por concepto de arancel de un programa de
doctorado y $650.000 por concepto de manutencién por 12 meses durante los tres o cuatro
afos de estudio, se han beneficiados 34 estudiantes por un monto de $374.000.000 al 2019.
(b) Beca de arancel doctorado (2018): Esta beca cubre el monto del arancel del programa de
doctorado, beneficiando a 3 estudiantes por un monto total de $9.000.000.

(c) Apoyo para asistencia y para instancias cortas de investigacion para alumnos de postgrado,
Financiamiento el apoyo consiste en una ayuda de $150.000 por estudiante para un cupo maximo de 5 por
Estudiantes de Postgrado semestre y de $300.000 para estancias cortas de investigacion un cupo maximo de 2 por
semestre, beneficiando a 12 estudiantes por un monto total de $3.950.000.

(d) Otros apoyos: Beca 10% de descuento en arancel a exalumnos de pregrado UCM, becas
internas programas de postgrado y descuentos otorgados, beneficiando a 948 estudiantes
por un monto total de $368.572.000

(e) Haz tu Tesis en Innovacion: El concurso tiene por objeto fomentar la transferencia del
conocimiento por medio de tesis innovadoras de los alumnos de pregrado y de postgrado,
cuyos resultados puedan ser aplicados en el sector industrial.

Destinada principalmente a aquellos académicos, que desarrollan investigacion disciplinar
que adscriba a una de las areas y lineas de investigacion de la Universidad, acorde a la mision
institucional, buscando promover la identidad catdlica. El objetivo es fortalecer el trabajo
disciplinar que ponga en didlogo los elementos fundamentales de la fe cristiana y que
Linea Identidad Catdlica contribuyen al desarrollo de la ciencia en una simbiosis caracteristica de la Universidad. El
del Maule didlogo fe y cultura, ciencia y fe, subyacen en esta linea posibilitando ofrecer fundamento
cientifico claro, a las busquedas institucionales y al desarrollo del PDE. Este apoyo fue
adjudicado por 2 académicos en los afios 2016 y 2018 respectivamente, y alcanzé un monto
total de 2 millones de pesos.

i o Destinada principalmente a aquellos académicos jovenes que se estan iniciando en la
!_Inea ‘|DICI.a'CIOD para la investigacion con una tematica disciplinar que adscriba a las areas declaradas y emergentes
Investigacion de la Universidad, con el objetivo de fortalecer su trabajo y facilitar su postulacion a concursos
con financiamiento externo. Han existido desde el 2014 al 2019, un total de 11 adjudicaciones.
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Proyectos regulares de
investigacion

Esta linea pretende apoyar a investigadores senior o con mayor experiencia investigativa para
fortalecer su produccion cientifica y postulacion a proyectos con financiamiento externo.
Desde el afio 2015 al 2018 se han adjudicado 12 proyectos.

- Sub-linea PMI-Formacion inicial docente: Esta linea de investigacion estd orientada a
aquellos académicos que desarrollan investigaciones tanto en el proceso de formacion
docente de pregrado de los estudiantes de pedagogia de la Universidad Catdlica del Maule,
como en el impacto de dicha formacién en el sistema escolar, generando de ese modo
publicaciones indexadas de corriente principal. Desde el afio 2017 tuvo 2 adjudicaciones.

- Sub-linea PMI-Oncologia: Esta linea de investigacion esté orientada a aquellos académicos
que quieran desarrollar investigaciones que busquen prevenir y controlar el cancer en
comunidades de la regidn, generando de ese modo publicaciones indexadas WoS. Se han
adjudicado 2 proyectos entre los aflos 2016 y 2017.

Apoyo Tesis de Postgrado

Este apoyo consiste en la entrega de un monto especifico para estudiantes de Doctorado y
Magister que se encuentren desarrollando su tesis o proyecto de grado. Esta convocatoria de
proyectos comenzd el ano 2014, se la adjudicaron un total de 10 estudiantes, con un monto
total de 6 millones de pesos. El afilo 2016 10 alumnos obtuvieron el beneficio sumando un
monto total de 6 millones 400 mil pesos.

Postulacion al incentivo a la
productividad cientifica

estas publicaciones.

En la politica de beneficios se tienen los siguientes incentivos:

- Incentivo a la productividad intelectual: Los académicos que generen publicaciones
académicas recibiran por una sola vez, un incentivo econémico.

- Incentivo a las publicaciones: Los académicos que generen publicaciones acreditadas e
indexadas en revistas WoS/Scopus perciben por una sola vez un incentivo econémico por

- Incentivo por adjudicacion de proyecto: La Universidad pagara al académico que se
adjudigue un proyecto concursable con financiamiento externo a nombre de la Universidad,
como investigador principal o responsable.

Postulacion apoyo Open
Access

El afo 2018 se crea un nuevo concurso para apoyar las publicaciones en Open Acces de
revistas WoS/ Scopus. Se apoyaron 8 publicaciones por un total de $5.324.399; y a Julio 2019
se ha financiado 5 articulos por un total de $3.387.645-.

Proyectos internos de
Postdoctorado

Desde el afno 2017 se inicia un concurso interno para aquellos investigadores con proyectos
vigentes y se patrocind a nueve investigadores postdoctorados, el 2018 se contrataron ocho
nuevos investigadores y el 2019 se financian 12 nuevos. Se espera llegar a 30 investigadores
insertados por este mecanismo de contratacion. Esto significd una inversion institucional total
de $410.124.000 en el periodo.

Concurso para el
financiamiento de Centros
de Investigacion

Este concurso busca fortalecer y apoyar el desarrollo de los centros de investigacion, que han
demostrado una destacada trayectoria cientifica e investigativa. De este modo se fortalece el
desarrollo de los mismos a través de las disciplinas o tematicas interdisciplinares. Al 2019 se
adjudico un proyecto por un total de $2.800.000-.

A continuacién, se presentan los recursos de
infraestructura, equipamiento, recursos digitales,
capacitaciones y laboratorios asociados a investigacion.

Sala de Investigacién y Postgrado: Desde el afo
2016 se cuenta con un espacio, en el segundo piso
de biblioteca Talca, habilitado para investigadores
y alumnos de postgrado, con mobiliario para 13
personas, pantalla led y bibliografia especializada.

Entre sus sedes Talca y Curico, la UCM cuenta con 89
laboratorios, de los cuales 50 son para la docencia, 18
para investigacion y 21 de caracter mixto (docencia e
investigacion). A pesar de los logros, se debe mejorar
la gestion para potenciary desarrollar los laboratorios,

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado

y coordinar las distintas unidades involucradas con el
fin de hacer uso eficiente de los recursos y el espacio.

Recursos Digitales: En el afno 2015 se comienza a
implementar el repositorio académico, que tiene como
objetivo resguardar toda la productividad cientifica y
académica de la Universidad, teniendo actualmente mas
de 870 articulos y 1170 tesis de prey postgrado ingresadas.

En el ano 2018 se aborda la digitalizacion de las
revistas de la Universidad. Actualmente el 100% de
las revistas cuentan con su plataforma electrénica.
Adicionalmente se realiza un trabajo de diagndstico
y gestion en los procesos de indexacion.



.« Se cuenta con un desarrollo propio que permite
proporcionar informacion actualizada y filtrada
sobre la productividad de la Universidad en las
bases de datos WoS y Scopus. Actualmente se esta
propiciando la automatizacion del proceso de las
postulaciones al incentivo de productividad.

. Capacitaciones en uso de recursos Bibliograficos:
Desde el ano 2016, el sistema de bibliotecas mantiene
una oferta permanente de talleres que tienen como
objetivo formar usuarios auténomos en la busqueda
y uso de la informacion. A los talleres sobre el uso de
las bases de datos, se suman la busqueda y recursos
de informacion, gestores bibliograficosy bibliometria.
Del 2014 al 2018 se han capacitado 4.081 integrantes
de la comunidad universitaria de los cuales 369
corresponde a académicos y 475 a alumnos de
postgrado. Adicionalmente, la Institucion cuenta con
recursos bibliograficos actualizados, fisicos y digitales,
como son 140 bases de datos de acceso libre y de
pago, y mas de 180 mil libros digitales.

5.5. Resultados de la investigacion

Otro de los logros de estas estrategias se evidencia en el
aumentodelimpacto, calidady numero de publicaciones
en los tres principales indices. Se destaca el crecimiento
porcentual del 154% en Web of Science (WoS, ex ISI) y
153% en revistas indexadas en Scopus durante el periodo
2014-2018, demostrando la articulacion de las tres
vicerrectorias, la gestion de los Convenios de Desempefio,
la incorporacion de nuevos investigadores a los equipos
de las facultades, como las acciones mas relevantes.

Elcrecimientoen numerode articulos WoS es proporcional
en todos los cuartiles, el afno 2016, una gran cantidad de
las publicaciones se concentraba en Q4 y Q3. Al 2017 se
duplican las publicaciones en Ql y casi se triplican las
publicaciones Q2. Este crecimiento en impacto cientifico
persiste en el ano 2018, presentando un incremento
aproximado de un 40% de las Q1 y de un 25% en Q2.

Grafico 8: Nimero de articulos WoS por cuartil periodo 2014-2018
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Respecto a la concordancia de las publicaciones UCM
en el periodo 2014-2018 y las areas prioritarias en
investigacion, la productividad se distribuye en las areas
declaradas por la Institucion, se destaca las del area de
medicina con un 20%, ciencias bioldgicas y agrarias con
un 15% y ciencias sociales con un 10%.

Al revisar el impacto de la productividad cientifica
segun Scopus, se observa un notable incremento en
la cantidad de documentos de otros autores que citan
publicaciones de investigadores de la UCM. Sobresalen
los aflos 2018 con 972 documentos que han citado a
la UCM y durante el ano 2019, con 962 documentos.
Este crecimiento se acelera desde el ano 2017 al 2018,

Fuente: Direccion de investigacion

duplicando el numero de citas en comparacion a los
anos anteriores. En este mismo sentido, los 5 primeros
paises de origen de los documentos que mas citan
a la UCM dentro del periodo 2014-2019, se destaca:
Estados Unidos con 779 documentos, Chile con 749
documentos, China con 517, Espana con 391y Brasil con
317, lo que indica no solo los avances de la Institucion
en el dmbito del impacto y referencia de los trabajos
desarrollados por los investigadores de la UCM, si no
también muestra la trascendencia en el tiempo de los
resultados de investigacion tanto a nivel internacional
como nacional en los paises mas avanzados tecnologica
y cientificamente como Estados Unidos y China.
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Grafico 9: Publicaciones WoS con Instituciones seleccionadas
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Fuente: Web of Science

Grafico 10: Publicaciones Scopus con Institucion seleccionadas
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La Institucion ha promovido el fortalecimiento de
las revistas especializadas, conformando una nueva
estructura de clasificacion de la productividad cientifica
e intelectual universitaria, llamada Ediciones UCM,

Fuente: Scopus

gue agrupa a todas las publicaciones existentes, y que
tiene como mision potenciarlas y elevar sus estandares
de calidad, haciendo control y seguimiento de las vias
de indexacion, en el caso de las revistas, y del impacto
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en las esferas publicas de la literatura académica. Las
revistas que forman parte del repositorio académico de
la Biblioteca UCM se mencionan a continuacion: Revista
UC Maule, Revista Ciencias de la Actividad Fisica UCM,
Revista Pensamiento y Accion Interdisciplinaria, Revista
Palabra y Razon, y Revista Convergencia Educativa.

Todas estas mejoras han permitido que, a la fecha,
parte de este catdlogo se encuentre en las bases de
datos (EBSCO, DIALNET, Redalyc, Lilacs, Iresie, PKP y
LATINDEX directorio y catalogo).

Como resultado de la atraccion de capital humano
avanzado a través de contrataciones de investigadores
noveles y postdoctorados en las diferentes unidades de
la Universidad, se incrementa la tasa de adjudicacion
de proyectos FONDECYT Iniciacion. El 2014, se adjudica

un 0,30% del total nacional de recursos asignados,
mientras que el 2017 se adjudico el 1,6%, y al 2018
un 1,5% del total de los recursos. Este crecimiento se
consolida en el ano 2019, al adjudicar 13 FONDECYT de
iniciacion, ubicando a la UCM en el noveno lugar de las
universidades del pais que adjudicaron estos fondos,
accediendo alrededor de 900 millones de pesos.

En el siguiente grafico se evidencia la competitividad de
la UCM con universidades acreditadas por cuatroy cinco
anos mMas Investigacion, presentando un promedio
anual de adjudicacion de 3,2 FONDECYT Iniciacion al
igual que la Universidad de Tarapacd. Ademas, este
resultado es superior a los obtenidos por la Universidad
de Magallanes, Universidad de la Serena y Universidad
de Antofagasta con 1.8, 1.8 y 2.4 respectivamente.

Grafico 11: Proyectos FONDECYT Iniciacién con instituciones seleccionadas
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23 Para el afio 2017 considera 1 proyecto FONDECYT adicional a lo que informa
CONICYT

Porotro lado, al analizar las adjudicaciones de |los proyectos
FONDECYT Regular con las instituciones seleccionadas, se
evidencia en la UCM una baja tasa de adjudicacion anual,

Fuente. Direccion de Investigacion, CONICYT#

sin embargo, la Universidad ha participado desde el
periodo 2014-2018 en 16 proyectos FONDECYT, en calidad
de Institucion asociada a diferentes casas de estudio.
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Grafico 12: Cantidad de proyectos FONDECYT Regular con instituciones seleccionadas
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Si bien se ha incrementado el numero de adjudicacion
de FONDECYT Iniciacion y se han diversificado las fuentes
de financiamiento de otros proyectos adjudicados, aun
es necesario potenciar la adjudicaciéon de proyectos
FONDECYT Regular, donde la Institucion estd haciendo
todos los esfuerzos para mostrarse mas competitiva en el
sistema de educacion superior.

Fuente: Direccion de Investigacion, CONICYT.

Durante el periodo 2014-2018, la UCM ha participado
activamente en la adjudicacion de proyectos FIC, donde
la Institucion obtuvo mas adjudicaciones con respecto a
las casas de estudios de la Region del Maule, en particular
en la convocatoria del afio 2017. Esta estrategia se aplicd
nuevamente en el concurso FIC 2019, del cual aun se
esperan los resultados, pero ya se obtuvo un 68% de
proyectos que avanzaron a la segunda etapa de evaluacion.

Grafico 13: Analisis comparado adjudicacién de proyectos FIC afio 2014-2017
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La planta académica evidencia la necesidad de control y
seguimiento en resultados de impacto de los proyectos
de investigacion y con respecto a la divulgacion
cientifica, es necesario sistematizar y planificar para
mejorar la percepcion en toda la comunidad UCM.

5.6. Vinculacion regional y nacional
de la investigacion

En los ultimos tres anos se potencio el vinculo de la
investigacion con la docencia de doctorado, influyendo
positivamente en la incorporacion de estudiantes en los
proyectos y su participacion en actividades cientificas.

En sintonia con la Misién y Vision Institucional, se
cuenta con tres programas de doctorados acreditados
(el Doctorado en Educacidon en consorcio entre
universidades de la zona centro surdel pais, el Doctorado
en Modelamiento Matematico Aplicado y el Doctorado
en Psicologia). ElI Doctorado en Modelamiento
Matematico Aplicado, corresponde al primer programa
interdisciplinar acreditado en Chile por tres anos (el
maximo posible para un programa sin contar aun con
egresados), lo que evidencia la trayectoria de la UCM en
el levantamiento de propuestas de formacion de capital
humano avanzado y el desarrollo de investigacion al
servicio de las problematicas regionales. Se proyecta
también la creacién y/o fortalecimiento de programas
de doctorados que impacten en las politicas regionales
y nacionales, siempre con el sello de la investigacion
UCM. Destaca, ademas, el nivel de productividad
cientifica de los programas de doctorado impartidos
por la Institucion, que demuestra el trabajo en equipo
de los estudiantes de postgrado con investigadores de
claustro.

Por otra parte, en términos de representatividad vy
alcance cientifico, se aumento la presencia en mesas
intersectoriales y en comisiones del Senado.

Se destaca, ademas, el posicionamiento de la UCM en
el ranking Scimago, que ha permitido ser reconocidos
tanto a nivel nacional e internacional, avanzando 60
puestos en investigacion entre los anos 2018 y 2019.

5.7. Fortalezas

1. La Universidad cuenta con propdsitos y fines
bien definidos en su Politica de Investigacion,
en coherencia con su Misiéon y Vision, los cuales
orientaron la implementacién de estrategias para
concretar la totalidad de los proyectos estratégicos
declarados en el PDE 2014-2018.

2. La eficiencia del nuevo modelo de gestion
institucional propicid el incremento sostenido
del presupuesto en el drea de investigacion, lo
qgue permitid financiar los proyectos estratégicos
declarados en el PDE 2014-2018, esto produjo un
56,5% de crecimiento en el numero de JCE con

grado de doctor y un 154% de aumento en el
numero de articulos WoS, Scopus y Scielo durante
el periodo 2014-2018.

3. Las politicas e inversiones institucionales
para potenciar la investigacion e Innovacion
y Transferencia Tecnoldgica, han permitido

posicionar competitivamente a la Universidad en
las mediciones internacionales de desempeno en
el area, destacando su avance de 60 puestos en
investigacion en el ranking Scimago.

4. El  creciente desarrollo investigativo de la
Universidad ha permitido aumentar la presencia
de académicos en paneles de expertos, comisiones
del Senado, Consejos de la Sociedad Civil y mesas
intersectoriales, lo que evidencia un impacto
significativo de los resultados de investigacion en
el debate publico.

5. La Universidad cuenta con un sistema de
bibliotecas que entre sus variados recursos pone
a disposicion de la comunidad UCM, prestigiosas
bases de datos en el ambito cientifico, las cuales
permiten contar con una fuente de informacion
actualizada para el desarrollo de actividades de
investigacion y facilitan el monitoreo, seguimiento
y control de la productividad cientifica institucional
en los procesos de evaluacion.

6. La Universidad ha declarado areas de
investigacion prioritarias aplicadas, innovadoras e
interdisciplinares, al servicio de las problematicas
de la region y del pais, que concuerdan con las
develadas en los analisis cienciometricos realizados
a partir de las bases de datos WoS y Scopus.

7. Se conformaron: el Comité de Etica Cientifico
(CEC), el Comité Institucional para el Cuidadoy Uso
de Animales de Laboratorio (CICUAL), y el Comité
Institucional de Bioseguridad (CIB), desatacando
que el CEC fue el primer comité acreditado en la
zona centro sur.

5.8. Debilidades

1. Debido al aumento en el numero de Centros de
Investigacion, se necesita contar con un modelo
de gestion para éstos, que dé soporte, permita
potenciarlos y hacerlos autosostenibles.

2. Aunque la Institucion cuenta con un indice
progresivo de adjudicacion de fondos externos,
el bajo numero de proyectos adjudicados en
el concurso de FONDECYT Regular, desafia a
robustecer nuevas lineas de investigacion en
programas acreditados, a través de la incorporacion
de académicos con experiencia en la adjudicacion
de este tipo de proyectos.
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Aunqgue la Universidad cuenta con los mecanismos
para evaluar el desarrollo de sus proyectos, estos
aun no han sido suficientemente sistematizados,
ni homogeneizados.

Debido al reciente desarrollo de la investigacion
aplicada, los resultados de transferencia
tecnoldgica son incipientes.

A pesar de la existencia de estrategias y variadas
actividades de divulgacion cientifica, estas
necesitan ser sistematizadas y planificadas para
mejorar su percepcion, permitiendo visualizar los
logros y resultados del area entre los habitantes de
la region.

Aunquelosrecursosatraidospormediode proyectos
externos han permitido la implementacion e
instalacion de nuevos laboratorios para el desarrollo
de lineas de investigacion experimentales vy
aplicadas, falta potenciar la gestion del uso y
mantenimiento de estas instalaciones y equipos.
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